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PREGAO PRESENCIAL N° 66/2021
EDITAL N° 149/2021
Critério para Julgamento: Menor preco global
Data de Abertura: 28/10/2021
Horario da Entrega dos Envelopes: 08h50min
Horario da Abertura dos Envelopes: 09h00min

PREAMBULO

A Prefeitura da Estancia Turistica de Itu torna publica, para conhecimento das empresas
interessadas, que se encontra aberta a licitacdo acima referenciada, na modalidade
PREGAO PRESENCIAL, que objetiva a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DESTINADOS A INTELIGENCIA ADMINISTRATIVA,
CONTEMPLANDO IMPLANTACi\O, TREINAMENTO, SUPORTE, MANUTENCI"\O,
SANEAMENTO E CONSOLIDACAO DO CADASTRO DE “SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS COM SANEAMENTO E CONSOLIDAGCAO
DOS CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO DA DfVIDA”, SOB A FORMA DE
LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, VISANDO A GESTAO INTEGRADA DOS
CADASTROS DA DIVIDA E DA COBRANCA, SINCRONIZADO AOS CADASTROS DA
ADMINISTRACZ\O, COM TODAS AS SUAS FUNCIONALIDADES EM AMBIENTE
WEB, conforme especificacdes contidas nos Anexos I e VII do presente Edital.

A Licitagdo é do tipo MENOR PRECO GLOBAL e serd processado na conformidade do
disposto na Lei 10.520/2002, no Decreto Municipal n°® 312/2007, e subsidiariamente na
Lei 8.666/1993 e suas alteracbes, na Lei complementar n® 123/06, e das condicOes
estabelecidas neste edital e nos seguintes anexos que o integram:

Anexo I - Modelo de Proposta de Precos.
Anexo II — Minuta de Credenciamento.
Anexo III — Minuta de Declaracao de Habilitagdo Prévia.

Anexo IV - Minuta de Declaracdao de Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo
70 da Constituicao Federal.

Anexo V - Minuta de Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente.

Anexo VI - Minuta de Declaragdo de enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte.

Anexo VII - Termo de referéncia
Anexo VIII - Minuta de Contrato.

Anexo IX - Termo de Ciéncia e Notificacao.

1 - DAS INFORMAGOES
1.1. Valor total estimado para a aquisicao R$ 898.266,72.

1.2. As propostas e os documentos dos interessados serdo recebidos na Sessdo Publica do
Pregdo Presencial, que ocorrerda no Centro Administrativo Municipal, na Sala de Licitagdes
andar térreo - sito a Av. Itu 400 anos, 111 - Bairro Itu Novo Centro, Itu/SP, as 08h50min
do dia 28 de outubro de 2021 ou, previamente, no mesmo Departamento, no horario
das 08h00min as 17h00min, em dias Uteis.
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1.3. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para a entrega das propostas e
documentos, qualquer interessado podera solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato
convocatorio sobre o Pregdo mediante peticdo a ser enviada para o enderecgo eletrénico
licitacao_esclarecimento@itu.sp.gov.br, ou no Departamento de Protocolo Geral, sito a Av.
Itu 400 anos, 111 - Bairro Itu Novo Centro, Itu/SP, estando disponivel para atendimento
de segunda a sexta-feira, das 08h00min as 17h00min.

1.3.1. Nos casos de Impugnagdo o(a) subscritor(a) devera comprovar ter poderes para
Impugnar.

1.4. Decaira o direito de impugnar os termos do Edital o licitante que ndo apontar as
falhas ou irregularidades supostamente existentes no Edital em até 02 (dois) dias uteis
gue anteceder a data da realizacdo do Pregdo. Sendo intempestiva, a comunicacao do
suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

1.5. A impugnacdo feita tempestivamente pelo licitante ndo o impedira de participar do
processo licitatdrio, ao menos até o transito em julgado a ele pertinente. Acolhida a
peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a realizagdo do certame,
desde que a alteracdo proferida implique em alteracao substancial da proposta.

1.6. A impugnacdo deverd, obrigatoriamente, estar acompanhada de CPF ou RG, em se
tratando de pessoa fisica, e de CNPJ], em se tratando de pessoa juridica (por documento
original ou cépia autenticada), bem como do respectivo ato constitutivo e procuracdo, na
hipotese de procurador, que comprove que o signatario, efetivamente, representa e possui
poderes de representacdo da impugnante.

1.7. As respostas do Pregoeiro as duvidas e questionamentos suscitados serdo dadas por
escrito, e encaminhadas a todos os adquirentes do Edital, para ciéncia geral.

1.8. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, e, caso a alteracdo influencie
diretamente nas propostas a serem apresentadas, serd designada nova data para a
realizacao do certame.

1.9. Toda a documentacdo exigida deverd ser apresentada em original, ou cdpia
autenticado por Tabelido de Notas, ou por Servidor Publico designado.

1.10. Os documentos ndo poderdo apresentar emendas, rasuras ou ressalvas.

2 - DAS CONDICOES DE PARTICIPAGCAO NA LICITAGCAO

2.1. Poderdo participar deste Pregao todas as empresas interessadas do ramo de atividade
pertinente ao objeto da contratacdo que atenderem a todas as exigéncias de
credenciamento e de habilitacdo.

2.2. Estara impedida de participar a empresa que:

a) Esteja declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica Federal,
Estadual ou Municipal;

b) Esteja suspensa e/ou impedida de contratar com a Prefeitura Municipal de Itu;

c) Tiver registrado no seu contrato social atividade incompativel com o objeto deste
Pregao.

2.3. DA VISITA TECNICA

2.3.1. As interessadas poderao realizar visita técnica prévia para tomar conhecimento de
todas as condicOes locais onde serdao efetuados os servicos e examinar as especificidades
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exigidas, tomando conhecimento de todos os detalhes e particularidades que julgar
conveniente, ndo podendo alegar, posteriormente, desconhecimento e/ou eventuais
dificuldades de execucdo de qualquer parte relativa ao objeto do presente Edital, devendo
ser agendada em horario comercial junto a Secretaria Municipal de Finangas, com o Sra.
Aline Miranda - telefone (11) 4886-9080.

2.3.2. A visita técnica podera ser realizada até o ultimo dia anterior a data prevista da
Sessdo Publica de realizagao do Pregdo.

2.3.3. A visita técnica representara a oportunidade para as licitantes interessadas
conhecerem as caracteristicas e especificagbes, condigdes especiais ou dificuldades que
possam interferir na execucao dos trabalhos, além de fazerem todos os questionamentos
e solicitacdes técnicas que acharem necessarios para elaboracdo de suas propostas
comerciais.

2.3.4. Apds a realizacdo da vistoria a declaracdo sera expedida pela Secretaria Municipal
de Finangas, sendo esta assinada por representante legal da licitante que vistoriou as
instalagGes, comprovando estar ciente das informacgbes técnicas e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigacdes do objeto da licitacdo.

2.3.5. Nao serdo aceitas alegacbOes posteriores quanto a desconhecimento de qualquer
detalhe, incompreensdo, duvidas ou esquecimento que possam provocar empecilhos na
realizacdo dos servicos aqui discriminados, ou mesmo gerar atrasos na execucao das
etapas dos trabalhos, arcando a empresa com quaisquer 6nus decorrentes desses fatos.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1. A participacdo na licitagdo importa total e irrestrita submissdo dos proponentes as
condicOes deste Edital.

3.2. Os interessados, ou seus representantes legais, deverao fazer seu credenciamento, na
sessdo publica de instalagdo do Pregdo, comprovando possuir poderes para formular
propostas, dar lances verbais, e para a pratica de todos os demais atos do certame,
conforme modelo constante do Anexo II.

3.3. Para o credenciamento, deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

a) Copia autenticada do Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial, no caso de sociedades mercantis, e, no caso
de sociedades por acbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, no qual deverd estar contemplada, dentre os objetivos sociais, a
execucao de atividade da mesma natureza ou compativeis com o objeto da licitagdo.

b) Tratando-se de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro
instrumento de registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagées em decorréncia de tal
investidura;

c) Tratando-se de procurador, a procuragdo por instrumento publico ou particular com
reconhecimento de firma, da qual constem poderes especificos para formular lances,
negociar preco, interpor recursos e desistir de sua interposicdao e praticar todos os demais
atos pertinentes ao certame, acompanhada do correspondente documento, dentre os
indicados na alinea “a”, que comprove os poderes do mandante para a outorga.

3.4. A licitante devera apresentar em separado dos envelopes o “Credenciamento
e a Declaracao de cumprimento das condigoes de habilitacao” (Anexos II e III),
sob pena de desconsideracdao da proposta.
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3.5. As microempresas e empresas de pequeno porte que quiserem postergar a
comprovacao da regularidade fiscal para o momento posterior a fase de habilitacdo, e ter
preferéncia no critério de desempate quando do julgamento das propostas, nos termos da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, deverdo apresentar, também,
fora dos envelopes, declaraciao, conforme modelo constante do Anexo VI de que
estdo enquadradas como microempresa ou empresa de pequeno porte (conforme o
caso) nos termos do art. 3° da Lei Complementar n® 123/06, e que querem exercer a
preferéncia no critério de desempate no julgamento das propostas de precgos.

4 - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. A Proposta e o0s Documentos de Habilitacio deverdao ser apresentados
separadamente, em 02 envelopes fechados, ndo transparentes, lacrados e rubricados no
fecho, com o seguinte enderegamento:

A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU
PREGAO PRESENCIAL N© /2021
OBJETO:
ENVELOPE 01 — PROPOSTA DE PRECOS
LICITANTE:

A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU
PREGAO PRESENCIAL N© /2021
OBJETO:
ENVELOPE 02 — DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO
LICITANTE:

4.2. Apbs o recebimento dos envelopes, ndo serdo aceitas juntada ou substituicdo de
quaisquer documentos, nem retificacdo de precos ou condigoes.

4.3. O recebimento dos envelopes nao conferird aos proponentes qualquer direito contra o
Orgao da licitagdo, observadas as prescricoes de legislacdo especifica.

5 — DA PROPOSTA DE PRECOS
5.1. A Proposta de Precos, conforme modelo do Anexo I, compreendera:

5.1.1. A proposta propriamente dita, com clareza, em uma via, sem emendas ou rasuras,
em papel timbrado da licitante ou impresso por processo eletrénico, contendo o
preenchimento obrigatoério do valor unitario e total de cada item, bem como o
valor total da proposta, com a indicacdo do numero desta licitagdo, a identificagdo e
endereco completo da proponente e a qualificacdo do signatario.

a) Na formulagdo da proposta, a licitante devera computar todos os custos para
atendimento do objeto, ficando esclarecido que ndo sera admitida qualquer alegacédo
posterior que vise ao ressarcimento de custos nao considerados nos precos cotados,
ressalvadas as hipoteses de criacdo ou majoragdo de encargos fiscais.

b) As propostas deverao contemplar todas as despesas incidentes, tais como encargos
diretos e indiretos, impostos, taxas etc., sob pena de desclassificacao da licitante.

5.2. Constituem exigéncias deste Edital, conforme segue:
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a) Prazo de Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias, contados da abertura do
envelope n° 01 - "Proposta de Precgos”;

b) Condicoes de Pagamento: O pagamento dos servigos prestados sera efetuado
mensalmente em até 10 (dez) dias, apds a quinzena, da entrega da Nota-Fiscal/Fatura,
devidamente assinada pelo responsavel da Secretaria Municipal requisitante, em depdsito
em conta corrente a ser indicada pela licitante.

c) Prazo Contratual: O prazo contratual serd por 12 (doze) meses contados da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57, inciso IV, da Lei
no 8.666/93 e alteracgoes.

d) Prazo para inicio dos servigcos: O inicio dos servicos devera ocorrer em até 15
(quinze) dias apds a emissdo da Ordem de servicos.

e) A licitante vencedora devera no prazo de até 01 (um) dia apds sessdo do pregao,
apresentar ao Departamento Central de Compras, o valor unitario e total de cada item da
Proposta.

f) A licitante vencedora ndo transferira a outrem, no todo ou em parte, o objeto do
presente Edital sem prévia anuéncia da licitadora.

g) Nao serdao admitidos, nas propostas, descontos sobre precos ofertados nem variacdes
condicionais destes em relagdo a outras propostas;

h) Os precos apresentados contam com a inclusdo de todos os acessérios, os custos
operacionais e os tributos eventualmente devidos, bem como as demais despesas diretas e
indiretas, inclusive transporte, taxas de frete e similares, ndo cabendo a Municipalidade
nenhum custo adicional.

5.3. Os precos propostos serdao de exclusiva responsabilidade da licitante, ndao lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacdao de erro, omissdo ou outro
pretexto.

5.4. O preco ofertado permanecera fixo e irreajustavel até que se inicie a fase de lances.
5.5. Ndo sera admitida cotacdo inferior a quantidade prevista neste Edital.

5.6. Independentemente de declaracdo expressa, a simples apresentacdao da proposta
implica submissdao a todas as condicdes estipuladas neste Edital e seus ANEXOS, sem
prejuizo da estrita observancia das normas contidas na legislagdo mencionada neste Edital
€ quaisquer outras normas legais correlatas.

5.7. O critério de julgamento das propostas serda o de MENOR PRECO GLOBAL,
satisfeitas todas as exigéncias constantes neste ato convocatorio.

5.8. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
edital e seus ANEXOS, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou defeitos capazes
de dificultar o julgamento, e, ainda, aquelas que impuserem condicdes ou contiverem
ressalvas em relagdo as condicGes estabelecidas neste edital, e que apresentarem pregos
excessivos ou manifestamente inexequiveis, quando comparados aos pregos de mercado e
estimados pela Administragao.

6 = DA ABERTURA DA SESSAO E ANALISE DAS PROPOSTAS

6.1. A partir do horario previsto no preambulo deste Edital, tera inicio a sessdo publica do
Pregao, com o credenciamento dos licitantes e recebimento das Declaracdes, na forma
prevista nos termos constantes dos Capitulos 3 a 5.
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6.2. Em seguida, o pregoeiro efetuard a abertura do Envelope n® 01 - PROPOSTA
verificando se esta encontra-se em conformidade com as exigéncias do edital, e, ainda se
o objeto cotado reproduz as especificagdes contidas neste instrumento convocatério e seus
anexos.

6.3. O pregoeiro desclassificara a(s) proposta(s) caso se verifique as situacdes constantes
do item 5.8, e, classificara as propostas que participarao da fase de lances, sendo elas a
de menor preco global, bem como as com valor superior a esta ultima em até 10% (dez
por cento), sendo respeitada a ordem crescente de classificacdo.

6.4. Nao havendo, no minimo, trés propostas validas nos termos do item acima, serdo
selecionadas até trés melhores propostas e os seus autores convidados a participar dos
lances verbais, quaisquer que sejam os precos ofertados nas propostas escritas.

6.5. Em caso de empate das melhores propostas, todos os proponentes com o mesmo
preco serao convidados a participar dos lances verbais.

7 - DA FORMULAGAO DOS LANCES

7.1. Aberta a etapa de competitividade, os licitantes poderao oferecer lances sucessivos e
decrescentes, inferiores a proposta de menor preco global.

7.2. S6 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha
sido anteriormente ofertado, devendo ser aplicado o percentual minimo de 1% (um por
cento) entre os lances.

7.3. A etapa de lances da sessdao publica serda encerrada quando todos os licitantes
declinarem do direito de ofertarem lances.

7.4. Por forga dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/06, sera observado:

7.4.1. Como critério de desempate, serd assegurada preferéncia para as microempresas e
empresas de pequeno porte, entendendo-se por empate aquelas situagdes em que os
lances apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou
até 5% (cinco por cento) superiores a melhor proposta classificada (art. 44, § 2°, da Lei
Complementar 123/2006, alterada pela Lei Complementar 147/2014).

7.4.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada tera a
oportunidade de apresentar imediatamente novo lance, sob pena de preclusao.

7.4.3. O lance mencionado no item anterior devera ser inferior aquele considerado
classificado em primeiro lugar na etapa de lances, situacao em que a primeira classificacdo
na etapa de lances serd dada em favor da detentora deste novo lance (ME ou EPP).

7.4.4. Nao ocorrendo a classificacdo em primeiro lugar da microempresa ou empresa de
pequeno porte, na forma da alinea anterior, serdo convocadas as ME’'s ou EPP’s
remanescentes, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito, desde que o
lance ofertado estejam dentro da margem de 5% (cinco por cento) do menor lance
apurado.

7.4.5. No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem enquadradas no disposto no item 7.4.1, serd
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer o
direito de preferéncia.
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7.4.6. Na hipdtese da ndo classificacdo em primeiro lugar nos lances, nos termos previsto
do item 7.4.1, sera assim considerada, entdo, a proposta originalmente melhor classificada
nos lances.

7.4.7. O disposto no item anterior, somente se aplicard quando a melhor oferta inicial nao
tiver sido apresentada por ME ou EPP.

7.5. Caso nao se realize lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor preco global e os valores estimados para a licitagao.

7.6. Havendo empate na proposta escrita e ndao sendo ofertados lances, a classificacao
sera efetuada por sorteio, na mesma sessao.

7.7. Quando comparecer um Unico licitante ou houver uma Unica proposta valida, cabera
ao pregoeiro verificar a aceitabilidade do prego ofertado.

8 — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

8.1. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, avaliardo a
aceitabilidade da proposta melhor classificada na etapa de lances, validando as
informacdes relacionadas ao objeto nela informadas, desde que fique comprovado o
atendimento as exigéncias constantes neste instrumento convocatério e seus Anexos.

8.2. Caso, excepcionalmente, seja suspensa a sessao antes de cumpridas todas as fases
preestabelecidas, os envelopes 02 - HABILITACAO ficardo sob a guarda do Pregoeiro,
sendo exibidos aos licitantes na reabertura da sessdo ou na nova sessdo previamente
marcada para prosseguimento dos trabalhos.

9 - DO JULGAMENTO DA FASE DE PROPOSTA E DA NEGOCIAGAO

9.1. Uma vez demonstrado pela licitante melhor classificada na etapa de lances o
atendimento as exigéncias desta Administracdo descritas neste instrumento convocatorio e
seus Anexos, sera a mesma declarada vencedora na fase de Proposta.

9.2. Se a proposta vencedora na etapa de lances ndo for aceitavel, o Pregoeiro examinara
a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo de cada
licitante, até a apuracdo da proposta que atenda integralmente a este Edital, declarando-a
entao vencedora.

9.3. O Pregoeiro podera negociar com a licitante vencedora da etapa de Proposta para que
seja obtido preco melhor.

9.4. Encerrada a fase de Proposta, passar-se-a, entdo a abertura do Envelope 02 -
HABILITACAO, da licitante vencedora, e a consequente avaliacdo de seu conteldo.

10 - DA DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO
10.1. Para a habilitagdo das licitantes, sera exigida a seguinte documentacéo:
10.1.1. Em relacdo & HABILITAGCAO JURIDICA:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;
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b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documento de eleigcdo de seus administradores;

ab.1) os documentos de que tratam as alineas anteriores, deverdo estar acompanhados de
todas as alteragOes ou da consolidacao respectiva;

c) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo, para funcionamento expedido por
o6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
administracdo em exercicio;

10.1.1.1. Os documentos relacionados nas alineas "a" a "d" deste subitem 10.1.1
nao precisarao constar do Envelope "Habilitacdao", se tiverem sido apresentados

para o credenciamento neste Pregao.
10.1.2. Quanto a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal (Certidao conjunta de débitos relativos
a tributos Federais e divida ativa da Unido);

c) Prova de regularidade perante a Fazenda Estadual (Certiddo negativa quanto a divida
ativa do Estado) pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do
certame, (http://www.dividaativa.pge.sp.gov.br).

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal (mobilidrio) da sede ou domicilio
da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do certame;

e) Prova de regularidade perante a Seguridade Social (INSS) e perante o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) demonstrando situagcdao regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei.

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CNDT), aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943.

g) Na hipotese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo Municipal aceitard como validas as expedidas até 60 (sessenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacdo das propostas.

h) Para fins de comprovacao de regularidade fiscal serdo aceitas as competentes certidoes
negativas e as positivas com efeito de negativa.

Obs: Nos termos da Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1.751, de 2 de outubro de
2014, as Certidoes conjunta de débitos relativos a tributos federais e divida ativa
da Unido e a relativa as contribuicées Previdenciarias, poderao ser substituidas
pela Certiddao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND).

10.1.2.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverao apresentar toda a
documentagdo exigida para efeito de comprovagao da regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restrigao;

10.1.2.2. Em se tratando de microempresas e empresas de pequeno porte, havendo
alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 5
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
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declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracao, para a regularizacdo da documentagao;

10.1.2.3. A ndo regularizagdo da documentagao no prazo previsto no subitem anterior
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangOes previstas neste
edital, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, ou revogar a licitacao.

10.1.2.4. O Pregoeiro ou a Equipe de Apoio podera diligenciar, efetuando consulta direta
na Internet, para verificar a veracidade de documentos obtidos por este meio eletrénico.

10.1.3.1. Sera exigida, ainda, a apresentacao da seguinte documentacgao:

a) Declaracdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos supervenientes
impeditivos para a sua habilitacdo neste certame (Anexo V);

b) Declaracdo de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal e no inciso XVIII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993 (Anexo 1V).

10.1.4. Quanto & QUALIFICACAO TECNICA:

10.1.4.1. Apresentar Atestado (s) de Capacidade Técnica, emitido (s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado, para comprovacao de aptiddo para desempenho de
atividades pertinentes e compativeis com o objeto desta licitacdo, onde constem servigos
de licenciamento, implantagdo e suporte técnico em gestdo de recuperagdo de ativos em
ambiente WEB (serao aceitos atestados considerando percentual de similaridade minima
de 50% em relacdo ao objeto conforme previsto na Simula n® 24 do TCESP).

10.1.5. Quanto a DECLARAGCAO DE INSTALAGCOES:

10.1.5.1 Declaracdo formal de que tera disponibilidade das instalagées, aparelhamento
técnico e equipe técnica adequada e disponivel a época de sua utilizacdo, para a realizagao
dos servicos objetos desta licitacao.

10.1.6. Quanto 3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

10.1.6.1. Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante,
com data de expedicdo ndo superior a 60 (sessenta) dias, contados da data de
apresentacao da proposta, ressalvando-se a possibilidade de participacdo de entidade em
recuperacdao judicial mediante apresentacdo do Plano de Recuperagdo Judicial ja
homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, nos termos da Sumula n° 50 do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

10.1.6.2. Balancgo Patrimonial do ultimo exercicio social e respectiva demonstracdo da
conta de resultados, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data da apresentacdo da
proposta.

10.1.6.3. Demonstracdo de boa situagdo financeira da empresa, evidenciando-se através
de demonstrativos elaborados em papel timbrado da empresa, subscrito por seu
representante legal, sob pena de inabilitacdo, dos seguintes indicadores ou indices:

INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE > 1,0
ILC = AC/PC
INDICE DE LIQUIDEZ GERAL > 1,0
ILG = (AC+RLP) / (PC+ELP)
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INDICE DE ENDIVIDAMENTO < 0,5
GEG = (PC+ELP) / AT

10.1.6.4. Para as empresas licitantes que ainda ndo tenham 01 (um) ano de exercicio
social, devera ser apresentado Balango de Abertura, devidamente chancelado na Junta
Comercial ou entidade equivalente assinado por contabilista habilitado e por representante
legal da empresa.

10.2. Para fins de comprovacao das condicdes de habilitacdo serdo aceitos documentos
apresentados na via original, por qualquer processo de cOpia, autenticada, seja por
Cartoério competente, ou por servidor da Administracao Publica Municipal.

10.3. Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em
substituicao aos documentos requeridos no presente Edital.

10.4. A Licitante estrangeira devera apresentar todos os documentos equivalentes aos
exigidos as Licitantes brasileiras, no caso de ser considerada vencedora na etapa de
Proposta.

10.5. A Licitante que declarar que cumpre os requisitos de habilitacdo e ndo os cumprir
sera inabilitado e estara sujeito as penalidades previstas neste edital.

10.6. Constituem motivos para inabilitagcdo da licitante:
10.6.1. A ndo apresentacao da documentacdo exigida para habilitacdo;

10.6.2. A apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido, ressalvados os
casos que se enquadrem no item 10.1.2.2;

10.6.3. A apresentacdo de documentos comprobatorios da regularidade fiscal referentes a
filial, nos casos em que Matriz for a licitante;

10.6.4. A substituicdo dos documentos exigidos para habilitagcdo por protocolos de
requerimento de certidao;

10.6.5. O ndao cumprimento de qualquer requisito exigido para fins de habilitacao.

11 - DOS RECURSOS

11.1. Apds ser declarado o vencedor do certame, serdo os licitantes indagados para
manifestar a sua intencdo de interpor recurso, devendo a manifestacao ser feita de forma
imediata e motivada, explicitando sucintamente suas razdes.

11.2. Aceita a intencdo pelo Pregoeiro, devera o interessado, no prazo de 03 (trés) dias,
apresentar as razdes recursais, mediante protocolo da peticdo no Departamento de
Protocolo Geral, sito a Av. Itu 400 anos, 111 - Bairro Itu Novo Centro, Itu/SP, ficando os
demais Licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em
igual prazo e forma, que comegara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

11.3. A falta de manifestagdo imediata e motivada da Licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e adjudicacao do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

11.4. O acolhimento do recurso importara na invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.5. A decisdo do Pregoeiro devera ser motivada e submetida a apreciagdo da Autoridade
Competente pelo processo licitatorio, se ndo aceito o recurso interposto.

11.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
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Competente adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitacdo para determinar a
contratacdo.

11.7. Os recursos interpostos fora dos prazos nao serao conhecidos.

11.8. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no
Centro Administrativo Municipal, no Departamento Central de Compras sito a Av. Itu 400
anos, 111 - Bairro Itu Novo Centro, Itu/SP, no horario das 08:00 as 17:00 horas.

12 - DO RESULTADO DO JULGAMENTO - HOMOLOGAGAO

12.1. O resultado final da licitacdo constard da ata da sessdo publica, a ser assinada pelo
Pregoeiro e pelos licitantes, na qual deverdo ser registrados os valores das propostas
escritas, os valores dos lances verbais oferecidos, com o0s nomes dos respectivos
ofertantes, as justificativas das eventuais declaracdes de aceitabilidade/inaceitabilidade e
classificacdo/desclassificacdo de propostas, bem como de habilitacdo/inabilitacdo
proclamadas, bem assim quaisquer outras ocorréncias da sessao.

12.2. Assinada a ata da sessao publica, e, ausente recurso administrativo, o Pregoeiro
encaminhara o processo da licitacdo a autoridade competente, para adjudicacdo do objeto
ao vencedor e homologacdo.

12.3. O despacho de adjudicacdo e homologacdo serda publicado no Diario Oficial do
Estado.

13 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. Os custos e despesas decorrentes dos pagamentos, objeto deste Pregao serdo de
responsabilidade da PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU e atendida pela
dotacdo orcamentaria n® 3390.4000.04.129.7020.2234 (Fonte 01:MUNICIPAL) constante
do exercicio de 2021 e subsequente.

14. DO CONTRATO

14.1. A licitante vencedora sera convocada para assinar o contrato, no prazo de até 05
(cinco) dias, a contar da homologacao e a adjudicacdo do presente certame.

14.2. Farao parte integrante do contrato, independentemente de transcricdo ou anexacao,
o presente Edital, e a proposta da licitante vencedora.

14.3. Serdo incorporados ao contrato, mediante termos aditivos, quaisquer modificagoes
que venham a ser necessarias durante sua vigéncia.

14.4. A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU poderd declarar rescindido o
contrato, independentemente de interpelagcdo judicial e de qualquer indenizacdo, se
ocorrer qualquer das hipdteses previstas no artigo 78 da lei Federal n. © 8.666/93 e suas
alteracOes posteriores.

15 - DAS PENALIDADES

15.1. Aquele que fizer declaragao falsa, deixar de apresentar as condicdoes de habilitagdo
exigidas, atrapalhar ou retardar a execugao do presente Pregdao, bem como recusar,
injustificadamente, em executar o objeto deste certame dentro do prazo estabelecido pela
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Administracdo, caracterizando o descumprimento total da obrigacdo assumida, ficara
sujeito a:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez) por cento do total global de sua proposta.

c) Impedimento de licitar e contratar com a Prefeitura da Estancia Turistica de Itu, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e contrato,
bem como demais cominagdes legais

d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nos
termos do art. 87 da Lei 8.666/93.

15.2. As sancbes previstas nas alineas "a”, “c” e “d” poderdao também ser aplicadas
concomitantemente com a da alinea "b", facultada a defesa prévia do interessado no prazo
de 5 (cinco) dias, contado a partir da data da notificacao.

15.3. Fica assegurada a CONTRATANTE a faculdade de rescindir totalmente o contrato
decorrente do presente Pregdo, sem que ao fornecedor assista o direito de qualquer
indenizacdo, nos casos de:

a) Execucdo do objeto do referido certame que ndo esteja de pleno acordo com o
especificado nos Anexos I e VII do Edital;

b) Faléncia, liquidagdo amigavel ou judicial.

16- DAS DISPOSICﬁES FINAIS
16.1. A Prefeitura da Estancia Turistica de Itu reserva-se ao direito de:

a) Revogar o presente pregao, no todo ou em parte, sempre que forem verificadas razoes
de interesse publico decorrente de fato superveniente, ou anular o procedimento, quando
constatada ilegalidade no seu processamento.

b) Alterar as condicOes deste Edital, reabrindo o prazo para apresentacdo de propostas, na
forma de legislacao, salvo quando a alteracdo ndo afetar a formulacdo das ofertas.

c) Adiar o recebimento das propostas, divulgando, mediante aviso publico, a nova data.

16.2. O Pregoeiro ou a autoridade superior podera, em qualquer fase da licitagdo,
promover as diligéncias que considerarem necessarias, para esclarecer ou complementar a
instrucao do processo licitatério.

16.3. Todos os horarios lancados neste edital referem-se ao horario de Brasilia.

16.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no
Municipio de Itu.

16.5. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

16.6. ApOs apresentacdo da proposta de pregos ndo caberd desisténcia, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

16.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento da Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo, e a exata
compreensdo da sua proposta de precos durante a realizacdao da sessao publica do Pregao.
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16.8. As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranga da contratacgao.

16.9. Para fins de aplicacdo das sancdes administrativas constantes no presente Edital, o
lance é considerado proposta de precos.

16.10. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicdes constantes da Lei n©°
10.520/02 e Lei 8.666/93.

16.11. Quaisquer questionamentos necessarios ao entendimento deste edital por parte dos
interessados deverdo ser feitos no enderego eletrénico
licitacao_esclarecimento@itu.sp.gov.br, ou no Departamento de Protocolo Geral, sito a Av.
Itu 400 anos, 111 - Bairro Itu Novo Centro, Itu/SP, estando disponivel para atendimento
de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00.

16.12. O Edital completo esta a disposicdo para consulta e impressao no site da Prefeitura:
www.itu.sp.gov.br, ou diretamente na Prefeitura no qual o interessado devera trazer um
CD para copia junto ao Depto. Central de Compras, sito na Av. Itu 400 anos, n° 111, B.
Itu Novo Centro, Itu/SP, das 08h00 as 12h00 e das 13h00 as 17h00.

Itu, 15 de outubro de 2021.

Moysés Alberto Leis Pinheiro
Secretario Municipal de Finangas
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ANEXO I |

PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO PRESENCIAL 66/2021

OBJETO:ACONTRATACRO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DESTINADOS A
INTELIGENCIA ADMINISTRATIVA, CONTEMPLANDO IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
SUPORTE, MANUTENGAO, SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO DO CADASTRO DE “SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERACAO DE ATIVOS COM SANEAMENTO E
CONSOLIDAGAO DOS CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO DA DiVIDA”, SOB A FORMA DE
LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, VISANDO A GESTAO INTEGRADA DOS CADASTROS
DA DIVIDA E DA COBRANGA, SINCRONIZADO AOS CADASTROS DA ADMINISTRAGAO, COM
TODAS AS SUAS FUNCIONALIDADES EM AMBIENTE WEB.

Razao Social da Proponente:

CNP3: L.E.:
Endereco:
Bairro: Cidade: UF: CEP:
PROPOSTA GLOBAL
ITEM Quantitativo Objeto V_a I’o r Valor total
unitario
01 04 Servicos Implantagdo do Sistema R$ R$
02 02 Servigos Treinamento/Capacitagdo R$ R$
Licenciamento de uso do sistema
03 12 Meses integrado de gestao da recuperacao | R$ R$
de ativos.
04 12 Meses Suporte, Manutencgao e Operacao R$ R$
05 1.000 Horas Horas técnicas (sob demanda) R$ R$
Valor Total Global R$
Valor Global R$ ( )
Prazo de Validade da proposta: (nunca inferior a 60 dias).

Condicdes de Pagamento: Conforme edital.
Prazo de inicio dos servigos: Conforme edital.

Declaro sob as penas da Lei, que ndo existe fato que impeca nossa empresa de participar de
licitagdes e contratar com a Administragao Publica, assim como ndo existem fatos que descumprem
o dispositivo no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal.

Data: / /

(assinatura)
Nome:
RG:
e-mail:
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ANEXO II |

CREDENCIAL
(em papel timbrado da licitante)

A
Prefeitura da Estancia Turistica de Itu
Ref.: Pregao Presencial n° /2021.

Prezados Senhores,

, inscrita no CNPJ sob o n©° , com sede no
endereco , Cidade de , vem através desta, por meio de
seu(sua) representante legal, SR.(A) , RG n© e CPF no

, credenciar , portador(a) da Cédula de Identidade RG
no e CPF no , como seu Representante, para representar a

empresa e oferecer lances, negociar pregos, bem como praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame em seu nome, inclusive para desistir de interpor recursos, no
processo de Licitacdo Pregdao Presencial n© /2021, que objetiva

(localidade), de de 2021.

(assinatura)

Nome:
RG:

E-mail:
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ANEXO III |

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE HABILITAGAO

(em papel timbrado da licitante)

A
Prefeitura da Estancia Turistica de Itu
Ref.: Pregdo Presencial n° /2021.

Prezados Senhores

, inscrita no CNPJ sob o n° , com sede no
endereco , Cidade de , vem através desta, por meio de
seu(sua) representante legal, SR.(A) , RG n° e CPF no

, para os fins de dar atendimento ao disposto “"Do Credenciamento” do
Edital relativo a licitacdo em referéncia, DECLARA estar cumprindo plenamente com as
exigéncias e os requisitos de habilitagdo previstos no instrumento convocatério do Pregao
Presencial no /2021, o] qual objetiva a

(localidade), de de 2021.

(assinatura)

Nome:
RG:

E-mail:
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ANEXO IV |

Declaracao de Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo
7° da Constituicao Federal.

(em papel timbrado da licitante)

A
Prefeitura da Estancia Turistica de Itu
Ref.: Pregdo Presencial n° /2021.

Prezados Senhores,

, inscrita no CNPJ sob o n° , com sede no
endereco , Cidade de , vem através desta, por meio de
seu(sua) representante legal, SR.(A) , RG n° e CPF no

, para os fins de dar atendimento ao disposto no inciso V do artigo 27 da
Lei no. 8.666/93, acrescido pela Lei n°. 9.854/99, DECLARA que ndao emprega menor de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 (dezesseis) anos.

() Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (catorze) anos, na condicdo de aprendiz.*

(localidade), de de 2021.

(assinatura)

Nome:
RG:

E-mail:

* Observacado: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.
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ANEXO V |

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
(em papel timbrado da licitante)

A
Prefeitura da Estancia Turistica de Itu
Ref.: Pregao Presencial n° /2021.

Prezados Senhores,

, inscrita no CNPJ sob o n©° , com sede no
endereco , Cidade de , vem através desta, por meio de
seu(sua) representante legal, SR.(A) , RG n° e CPF no

, para os fins de dar atendimento ao disposto na alinea “d” do item

6.1.1. do Edital do Pregao Presencial n° /2021, que objetiva a
, DECLARA, sob
as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes e impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

(localidade), de de 2021.

(assinatura)

Nome:
RG:

E-mail:
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ANEXO VI |

Declaragcao de que estio enquadradas como microempresa ou empresa de
pequeno porte nos termos do art. 3° da Lei Complementar n° 123/06.

Declaracao de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte
Licitagao no.:

Edital no:

Objeto:

A (nome da licitante) , qualificada como
microempresa ( ou empresa de pequeno porte) por seu representante legal (doc. anexo),
inscrita no CNJP sob ne, , com sede a ,
declara para os devidos fins de direito que pretende postergar a comprovacao da
regularidade fiscal para momento oportuno, conforme estabelecido no edital, e ter
preferéncia no critério de desempate quando do julgamento das propostas, nos termos da
Lei Complementar n© 123, de 14 de dezembro de 2006.

Sendo expressao da verdade, subscrevo-me.

(localidade), de de 2021.

(assinatura)

Nome:
RG:

E-mail:
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ANEXO VII |

TERMO DE REFERENCIA

SISTEMA INTEGRADO DE gESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS COM
SANEAMENTO E CONSOLIDACAO DOS CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO DA
DIVIDA.

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdio de servicos destinados a Inteligéncia
Administrativa, contemplando implantagdo, treinamento, suporte, manutencao,
saneamento e consolidagdo do cadastro de “Sistema integrado de gestdo da recuperacdo
de ativos com saneamento e consolidacdo dos cadastros e controle integrado da divida”,
sob a forma de licenciamento de uso temporario, visando a gestdo integrada dos cadastros
da divida e da cobranca, sincronizado aos cadastros da administracdo, com todas as suas
funcionalidades em ambiente WEB, conforme as especificagGes obrigatdrias descritas.

2. ESPECIFICQCZ\O FUNCIONAL DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE
RECUPERACAO DE ATIVOS

Fornecer sistema de Gestdo de recuperacdo de ativos, de forma eletrénica cujas
informacOes deverdao estar sincronizadas aos cadastros da Administracdo, que norteardo
os procedimentos de organizagdao dos cadastros de contribuintes e suas dividas para com a
Administracdo, através da integracdo entre a base de dados legada e o sistema
contratado.

O sistema de Gestdo de recuperacdo de ativos devera conter os modulos e
funcionalidades, conforme as especificacdes obrigatdérias abaixo relacionadas:

2.1. ADMINISTRACAO DOS CADASTROS E DIiVIDAS

Fornecer médulo de Administracdo dos Cadastros e da Divida, de forma eletrénica cujas
informagdes deverdao estar sincronizadas com os cadastros da Administragdo. O mddulo
deverd proporcionar mecanismos para o gerenciamento do cadastro de contribuintes e de
suas dividas para com a Administracdo, construindo procedimentos para carga e
integracdo, recepcionando em repositorio proprio, os cadastros dos contribuintes sendo
eles pessoas fisicas ou juridicas; os créditos tributdrios e/ou ndo tributdrios e seus
detalhamentos, e os vinculos existentes entre eles, através de webservices ou importacdo
de arquivos (com layouts em formatos predefinidos) ou ainda, através de tabelas de banco
de dados, prevendo procedimentos de validagao dos créditos conforme as regras definidas
pela Administragao.

O modulo devera obrigatoriamente atender a todas as funcionalidades, atributos, rotinas e
procedimentos conforme definidos abaixo:

2.1.1. SANEAMENTO E CONSOLIDAGCAO CADASTRAL

Fornecer mecanismo para o saneamento e consolidagdo dos cadastros, eliminando as
duplicidades do cadastro de pessoas fisicas e juridicas, fornecendo a Administragdo uma
visdo completa dos diversos tipos de vinculos e relacionamentos existentes entre os
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diversos tipos de pessoas e entidades, proporcionando:

- Mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de informagdes relevantes, de forma
total ou parcial do cadastro, como nomes, numeros de documentos, meios de
comunicagao e enderecos.

- Pesquisa fonética no padrdo linguistico portugués brasileiro, onde as buscas por nome de
qualquer informagao relevante resultardo numa identificacgdo quase Unica de uma
determinada pessoa.

- Construcao de uma base de cadastro de pessoas consolidada com a criagdo de vinculos
entre as pessoas e as entidades com as quais se relacionam mantendo a origem das
informacdes.

- O enrigquecimento das informacdes de pessoas consolidadas, através da agregacdo de
novas bases ou atualizacdo das bases de referéncia, mantendo continuo o processo de
melhoria da qualidade dos dados, viabilizando assim os processos de cobranca e execugao.

2.1.2. PAINEL DE CONTROLE/CONFIGURAGCOES

Possuir dispositivo que possibilite a realizagao de todas as configuracdes, parametrizagoes
e manutencdes de tabelas necessarias ao perfeito funcionamento do sistema, permitindo o
estabelecimento de regras pré-definidas de funcionamento e de acesso, visando
proporcionar agilidade a operacionalizacdo do sistema tanto pela Administracdo quanto
pelos usudrios em geral.

Devera permitir a realizacdo do cadastramento da organizacdo que representa a
Contratante, contendo informagdes basicas necessarias a sua identificacdo como, por
exemplo: Razdao Social, CNPJ], Endereco completo, e-mail, telefones, subdivisdes ou
secretarias;

Além do historico de operagbes o sistema devera armazenar e disponibilizar para a
Administracdo, através de consultas, os registros de possiveis inconsisténcias de dados
encontradas pelo sistema.

O dispositivo eletronico para gerenciamento de configuragdes, parametros e tabelas a
serem utilizados pelo sistema deve contemplar as seguintes funcionalidades:

2.1.2.1. CADASTRO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

Implementar dispositivo eletrénico para cadastramento e controle de acesso de todos os
usuarios do sistema, obedecendo aos padrbes estabelecidos no item 4 deste Termo de
Referéncia. Devera permitir a aplicacdo de regras de permissdo/restricdo de acesso,
registro historico e armazenamento dos dados, possibilitando consultas e auditoria de
todas as agoes efetuadas através da operacionalizacdo do sistema. As regras obrigatérias
de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Devera permitir o cadastramento de usuarios “Master” que deverdo poder acessar sem
restricbes todos os modulos do sistema e que sera utilizado para cadastrar os demais
usuarios e efetuar todas as acGes que serdo necessarias na verificagdo de conformidade do
objeto - Prova de Conceito conforme item 9 deste documento.

b) Deverad permitir o cadastramento de usudrios em geral que terdo acesso ao sistema,
onde devera haver a possibilidade da aplicacdo de regras de permissdo/restricdo de acesso
de forma individual para garantir a seguranga nos acessos efetuados, a integridade e sigilo
das informacgoes;
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c) Para cadastramento de identificacdo e permissdo de acesso o sistema devera conter
mecanismos que associe dados pessoais a biometria, além disso, devera proporcionar a
geracdo do cartdo de identificacdo e acesso, conforme estabelecido no item 4 deste Termo
de Referéncia.

2.1.2.2. MANUTENGAO DE TABELAS

Possuir dispositivo eletrénico para manutencdo de tabelas e parametrizagGes necessarias
para a correta execucao das tarefas/calculos do sistema: tabela de indices monetarios,
tabela de feriados, documentos pré-formatados, que serdo gerados e emitidos pelo
sistema e membédria do calculo contendo as regras de multas e juros a serem aplicados as
cobrancas. As regras obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo sdo:

a) Permitir a configuracdo e manutencdo da tabela de indices monetarios que sdo
utilizados para o calculo de atualizacdo monetaria;

b) Permitir a configuragcdo e manutencdo da tabela de feriados nacionais, estaduais e
municipais, que ndo sejam computados como dias Uteis, impedindo assim que o sistema
gere datas de vencimentos nestes dias;

c) Permitir a pré-formatacdo de documentos que serdo gerados e emitidos pelo sistema,
dentre eles: certiddes, protocolos e atestados, mantendo-os devidamente armazenados
para serem disponibilizados pelo sistema conforme as necessidades da Administragao;

d) Permitir a configuracdo e manutencdao da memoria de calculo contendo as regras de
multas e juros a serem cobrados, definidas por lei, onde o usudrio, mesmo sendo do tipo
“Master” somente devera poder alterar estas regras mediante a introdugdo do numero da
lei correspondente;

e) Permitir o cadastramento/configuracdo das regras de parcelamento vinculada ao
numero da lei e/ou ato administrativo, onde a Administracdo devera informar a origem da
regra ou das suas mudangas e que sé deverdo poder ser modificadas se, devidamente
embasadas, proporcionando maior seguranca e confiabilidade nas operacionalizacdes do
sistema.

2.1.2.3. CADASTRO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Possuir dispositivo eletronico para que a Administracdo possua controles individuais de
cada servidor publico envolvido na operacdo do sistema, permitindo o controle de
atividades e prazos sob a sua responsabilidade, além de informagbes como: processos
concluidos e as sinopses dos resultados dos processos, devendo obrigatoriamente
permitir:

a) O cadastramento de um servidor publico como sendo “Responsavel pelo Departamento”
que sera responsavel por gerir as agdes bem como cadastrar os usuarios e designar os
responsaveis por cada processo.

2.1.3. CADASTRO DE DEVEDORES

Possuir dispositivo que proporcione ao usuario condicdes de criar, manter, analisar e
consultar o cadastro de devedores com suas respectivas dividas funcionando como um
“centralizador” de todas as informagdes relacionadas ao devedor devendo conter todas as
informagBes pertinentes, geradas através de vinculos entre os cadastros da Administragao
visando agilizar o processo de geracao de execugoes fiscais. As regras de funcionamento
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desse dispositivo sdo:

a) O dispositivo devera permitir o cadastramento de devedores, através de digitacao,
inclusive com datas de inscrigdes retroativas, bem como permitir a auséncia de algumas
informacdes para possibilitar a simulacdo das funcionalidades do objeto pretendido pela
Administracdo, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: Documentos (tipo de
documento, data de emissdo, 6rgao expedidor e UF); Enderecos (Tipo, Logradouro, Bairro,
Cidade, CEP e data de inclusdo); Telefone de Contato (Tipo de telefone, nimero, data de
inclusdo); Cadastros (informar se houver vinculo com os cadastros mobiliario e
imobiliario); Dividas (tipo de langamento, data do langamento, inscrigdo
mobilidria/imobilidria, nimero CDA, se houver, valor, situacdo); Bens (tipo do bem,
descricao, valor, penhora (se penhorado devera haver condicées de informar o nimero do
Processo Judicial correspondente), vinculo) e Pessoas relacionadas (Nome, documentos e
Telefone de Contato);

b) Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informagOes ja existentes nos
cadastros da Contratante, possibilitando a importacdao de arquivo em formato TXT ou XML,
no caso de utilizacdo de WebService, contemplando todos os dados mencionados item
anterior, sendo que o layout para sua geracao devera estar disponivel para download;

c) Proporcionar consultas das informagdes constantes na base de dados, onde o sistema
devera disponibilizar as informagoes definidas como obrigatérias neste tépico, bem como
um resumo das dividas ndo executadas, processos de cobranga, dos vinculos com os
cadastros da administracdo e dos bens.

2.1.4. FICHA INTEGRADA DO CONTRIBUINTE

Possuir dispositivo eletrénico que proporcione uma visdao geral do contribuinte, contendo
informacdes de todos os cadastros onde a pessoa pesquisada possua algum tipo de
vinculo, principal ou solidario/secundario, bem como todos os langcamentos de créditos
tributarios ou nao, inscritos em divida ou ndo, ajuizados ou ndo, separados por inscrigao
cadastral, além de processos administrativos e judiciais relacionados ao contribuinte. As
regras obrigatodrias de funcionamento deste dispositivo sdo:

a) Dispor de mecanismo que possibilite a representacdo de uma pessoa fisica ou juridica
cadastrada na base de dados da Administragdo, através de reconhecimento fonético em
padrdo linguistico portugués-brasileiro ou qualquer informacdo relevante do cadastro de
pessoas tais como documentos pessoais;

b) Apresentar informagdes a respeito de lancamentos de crédito tributario ou ndo
tributario, inscrito ou ndo em divida ativa, através de filtros de pesquisa, como nimero do
lancamento, exercicio de competéncia, tipo de lancamento/tributo;

c) Dispor de mecanismos de verificagdo de todos os acordos de parcelamento e seus
numeros, em andamento, pagos ou rompidos, bem como apresentar todos os pagamentos
com suas respectivas datas e valores;

d) Apresentar extrato da divida do contribuinte, com demonstrativo de calculo de
atualizagdo financeira: exibicdo detalhada dos valores que compde a divida (principal,
correcdao, multa de mora, juros de mora);

e) Disponibilizar consultas aos processos com possibilidade de acessar seus detalhes, além
de informagdes de todos os documentos existentes e enderecos, que permitam a
localizagdo do devedor para garantir o efetivo recebimento dos valores devidos;

f) Disponibilizar consulta aos histéricos de dados do contribuinte, com data de alteracdo
dos registros.
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2.1.5. CENTRAL DE ATENDIMENTO

Possuir dispositivo eletrénico que permita realizar atendimento ao contribuinte e que tenha
a caracteristica de centralizar numa Unica aplicagdo, as possibilidades de consulta a
contribuintes, emissdo de extrato atualizado da divida de contribuintes, bem como a
simulacdo e realizacdo de negociacées para pagamento a vista ou através de acordos de
parcelamento, de dividas ndo suspensas, inscritas ou ndo, ajuizadas ou ndo, contando com
a possibilidade de considerar descontos e / ou juros da negociacdao, conforme a
necessidade. As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo sdo:

a) Disponibilizar consulta a todos os lancamentos, extintos ou ndo, suspensos ou ndo,
apresentando seu exercicio, tipo do lancamento / tributo, situacdo de inscricdo e/ou
ajuizamento, pagamentos associados, demonstrativo do calculo atualizado, devendo ainda,
ser possivel a emissdo de um extrato para simples conferéncia, apds a identificagdo do
contribuinte, através de filtros por inscricdo cadastral, documento do contribuinte, nome
do contribuinte (primeiro nome, completo ou em partes, incluindo pesquisa fonética do
nome) e pesquisa por endereco, permitindo agregar ao extrato uma ou mais inscrigdes
cadastrais do mesmo contribuinte, mediante escolha do operador;

b) Emitir segundas vias de parcelas de dividas originais e de acordos de parcelamento de
dividas, desde que vigentes e com valor atualizado, em guia no formato de ficha de
compensacao no padrao CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a
instituicdo financeira, considerando as definicbes técnicas da Federacdo Brasileira de
Bancos (FEBRABAN), com a caracteristica de considerar apenas o valor do saldo em aberto
destas no caso da existéncia de baixa parcial das mesmas, proporcionando a quitagao
correta do valor devido;

c) Permitir a geracao de simulacbes de negociacdes de pagamento das dividas do
contribuinte localizado na base cadastral, possibilitando a visualizagdo de todos os
langamentos relacionados a sua divida, com opgdo de emissdao do extrato da simulagao,
apresentando todas as formas de pagamento possiveis de acordo com a legislacdo
vigente, antes de efetivar a negociacao a ser estabelecida;

d) Gerar negociagdes para pagamento a vista de dividas de diversos tipos de langcamentos
mediante escolha do operador, de diversas inscricdes cadastrais do mesmo devedor,
informando o valor total devido calculado, encargos considerados e quando couber,
mediante as regras determinadas para pagamento a vista, os descontos detalhados em
multa e juros de mora. Os lancamentos associados a negociacdo por acordos de
parcelamentos efetivados deverdo ter sua exigibilidade suspensa, de acordo com o art.
151, VI do CTN;

e) Fornecer opcdo de unificar parcelas em aberto, vencidas ou ndo, de dividas de diversos
tipos de lancamentos, de diversas inscricdes cadastrais do mesmo devedor, além das
parcelas em aberto de acordos de parcelamento em guia Unica para pagamento, no
padrdao CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a instituicdo
financeira, considerando as definicbes técnicas da FEBRABAN;

f) Gerar acordos de parcelamento das dividas do contribuinte localizado na base cadastral,
podendo agregar ou ndo a operagdao, mediante opcdo do operador, a inclusdo de todas ou
parte das dividas pertencentes a uma ou mais inscricdes cadastrais do mesmo
contribuinte, gerando as diversas guias para pagamento da negociagdao, no padrao CNAB
400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira,
considerando as definigdes técnicas da FEBRABAN;

g) Permitir registrar junto aos acordos de parcelamento realizados, os solicitantes do
acordo, através do cadastramento de suas informacGes como nome, enderego,
documentos, tipo de vinculo do solicitante com o devedor e os anexos que comprovem sua
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relacdo com o devedor, constante na base cadastral da Administracdo;

h) Permitir realizar mais de um acordo de parcelamento na mesma operagao de
negociacdo, mediante as regras determinadas para inclusdao de dividas no acordo,
considerando as dividas selecionadas e informando os valores dos acordos de forma total e
separada;

i) Gerar o “Termo de Parcelamento”, e “Confissdao de Divida” junto as guias das parcelas
acordadas, com as informagoes da negociacdo e espacgo para assinatura do contribuinte ou
do solicitante, configurando assim a criagdo do acordo junto a Administragao;

j) Possibilidade de inclusdo, nas negociacdes da divida, de honorarios a partir da divida
inscrita, ajuizada ou nado, além das custas processuais para as ajuizadas, de forma
automatica (sem intervencao do operador), de acordo com as determinacdes do Tribunal
de Justica;

k) Possibilidade de inclusdo de juros futuros, pré-fixados, para negociacdes da divida de
forma parcelada, bem como valores de entrada diferenciados por quantidades de
parcelamentos anteriormente efetuados, ambos de forma automatica (sem intervencdo do
operador), respeitando a legislacao vigente da Administragao;

I) Possibilidade a inclusdo de descontos sobre encargos da divida incluida em determinada
negociacdo com o contribuinte, por periodo determinado, com datas de inicio e término,
prevendo a necessidade de atendimento a programas de incentivo fiscal, com possibilidade
de diferenciar descontos concedidos em multas de mora dos concedidos nos juros de
mora;

m) Validar a inclusdo do saldo integral da divida nas negociacdes de lancamentos
originalmente parcelados, ou seja, considerar sempre todas as parcelas dos langamentos
de crédito originais no momento da negociacdo, evitando pagamento ou parcelamento
parcial de um langamento;

n) Gerar guias para pagamento das negociagdes, com a possibilidade do rateio de valores
entre contas, através do envio de remessa bancaria que determine as contas de destino
dos valores a serem arrecadados, de acordo com convénio bancéario firmado, devendo
possuir funcionalidade que permita controlar convénios com Tribunal de Justica (custas
processuais) e/ou associacoes de procuradores (honorarios advocaticios);

0) Efetivar rompimento de acordos de parcelamento, com bloqueio que permita realizar a
operacao para aqueles que estdao sujeitos a tal situacdo, de acordo com as regras de
rompimento definidas na legislacao vigente da Administracao;

p) Controlar prescricdo da divida dos contribuintes, considerando os periodos de
suspensdo por acordos de parcelamento e/ou processos administrativos impugnativos que
tenham por caracteristica a suspensdo dos langcamentos, bem como as interrupgoes de
prescricao;

q) Possibilitar o registro de processos administrativos impugnativos que caracterizam a
suspensdo da exigibilidade do crédito tributario associados ao processo, de acordo com o
art. 151, III do CTN.

2.1.6. COBRANCA ADMINISTRATIVA

Possuir dispositivo eletrénico que permita realizar a cobranga administrativa dos débitos,
através .do envio de notificacdo ao devedor, contendo ou ndo boleto para pagamento. As
regras obrigatodrias de funcionamento deste dispositivo sdo:
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a) Permitir a criacdo de lotes de campanhas personalizadas, possibilitando que sejam
criados lotes separados por acdes de campanhas desejadas;

b) Permitir que seja estipulada data de validade para as campanhas;

c) Permitir o agrupamento das cobrancas geradas, através de consolidacdo dos
lancamentos devidos por contribuintes, por cadastros ou por processos;

d) Permitir a exclusdao de devedores e/ou cadastros que por determinacao judicial ou
administrativa os débitos encontrem-se impossibilitados de serem cobrados;

e) Permitir a escolha dos parametros de geracdo da cobranca administrativa, tais como
por valores devidos, por CEP de bairros, por tipo de tributo ou origem entre outros
estipulados pela Administragao;

f) Permitir a inclusdo de texto padrao para as notificacdes geradas, inclusive por lotes
gerados.

2.1.7. PROTESTO

O sistema devera disponibilizar dispositivo eletronico proprio que permita o protesto de
Certidao de Divida Ativa, junto aos cartérios competentes, realizando a andlise, separacao
e geracao de arquivo para envio. As regras obrigatérias de funcionamento deste
dispositivo para a preparacao e gestdo de protesto sdo:

a) Permitir a criacdo de lotes personalizados de protesto permitindo a determinacao de
parametros de geracdo do arquivo tais como: por valores devidos, por tipos de
lancamentos, por data de lancamento, por origem dos cadastros;

b) Permitir a extracdo de Certiddes de Divida Ativa, que nao possam, por decisdao
administrativa ou judicial, ser objeto de protesto;

c) Permitir a determinacdao de geracdao de boletos, com o valor total protestado devido,
para envio juntamente com a notificacdo de protesto;

d) Permitir selecionar lancamentos inscritos em divida ativa com as seguintes
caracteristicas para envio para protesto:

d1) Inscritos em divida ou em fase de execugdo fiscal;
d2) Lancamentos ndo pagos e com situacao ativa;
d3) Que ndo estejam ja em protesto;

e) Serdo objeto do protesto obrigatoriamente os devedores que possuam informacdo de
CPF/CNPJ validos.

f) Permitir a preparagao de lotes, com as seguintes opgoes:

f1) Selecdo de nimero maximo de Certiddes de Divida Ativa por lote;
f2) Faixas de valores atualizados;

f3) Por data de vencimento do langamento;

f4) Tipo de lancamento e/ou exercicio do langamento;

f5) Através de intervalo numérico das CDA'’s

f6) Data da criacao da CDA's

g) Permitir que seja gerado um arquivo de remessa em formato XML e TXT;
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h) Efetivar a preparacdo do kit de protesto para envio ao cartério, contendo boleto com a
data de vencimento e o valor da divida a ser protestada e CDA com os dados da divida a
ser protestada;

i) Permitir enviar arquivo de remessa para protesto para realizar intimacdo via edital e via
presencial;

j) Permitir o controle de quantidade de lotes enviados por dia para a CRA, conforme
definigdo apresentada pelo layout FEBRABAN v4.3, sendo a comunicagao realizada via Web
Service, entre o cartorio e a CRA (Central de Remessa de Arquivos);

k) O sistema contratado devera permitir o bloqueio para remissdo de segunda via de
boleto, pagamento a vista ou negociacao da divida em protesto durante o triduo legal;

) O sistema contratado devera permitir o desbloqueio para remissao de segunda via de
boleto, pagamento a vista ou negociacdo da divida em protesto apds a lavratura do
protesto;

m) Possibilitar a gestdo da divida em protesto através de atualizagdo diaria de arquivo de
retorno recebidos dos Cartérios através de Web Service disponibilizado pelo CRA (Central
de Remessa de Arquivos);

n) Possibilitar que seja solicitado o cancelamento, desisténcia e baixa por pagamento do
protesto, respeitando o periodo/situacao do protesto.

2.1.8. RECEBIMENTO DOS CREDITOS

Possuir dispositivo eletrénico que permita controlar os recebimentos e realizar todas as
movimentacées bancarias e baixas de pagamentos geradas pelo sistema. As regras
obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sdo:

a) Permitir a geracao de arquivo de movimentagdes de acordo com layouts previamente
estabelecidos junto as instituicdes bancarias conveniadas e possibilitar a consulta de todas
essas movimentagoes bancarias, por data especifica;

b) Permitir o registro de pagamentos através de leitura de arquivos de retorno bancario
nos padrdes CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a instituigdo
financeira, considerando as definicdes técnicas da FEBRABAN, contendo as informacGes
dos pagamentos realizados a partir das fichas de compensacao emitidas para as segundas
vias e negociacbes realizadas e que terminem por processar as baixas dos valores
vinculados as guias, de forma parcial ou total, de acordo com o valor arrecadado;

c) Permitir consultas, a qualquer tempo, dos registros de retorno bancario processados,
bem como do arquivo original gerado pela instituicdo financeira conveniada que foi
processado;

d) Possibilitar a extincdo parcial ou definitiva (quitacdo) das dividas do contribuinte,
através de baixas manuais (com ou sem efetivo recebimento de valores que acarretam em
receitas), por pagamento nao processado, por cancelamento por ato juridico ou ainda por
extingdo do fato gerador da Divida Ativa, mantendo-se os registros com seus devidos
histéoricos e logs de operacdo com possibilidade de incluir informagdo do processo
administrativo associado a operacao;

e) Possibilitar o registro de processos administrativos internos que dao embasamento as
liquidacdo de dividas do contribuinte, por operacao de baixa manual, com opgdo para
inclusao de anexos (arquivos) comprobatérios a respeito da acdo;
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f) Realizacdo de apuragao de saldo remanescente dos lancamentos de crédito tributario,
quando pagos por negociacdo, no ato do registro da baixa, considerando a determinacdo
do art. 163 do CTN;

g) Realizar a andlise da receita arrecadada, proveniente dos pagamentos recebidos e
processados, considerando as receitas vinculadas aos lancamentos dos créditos originais e
no caso de pagamentos de acordos firmados, separando as receitas pertencentes
exclusivamente aos acordos se houver, diferenciando os encargos de mora do langcamento
original negociado dos encargos oriundos de atrasos nos pagamentos de acordos.

2.1.9. EMISSAO DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS

Possuir dispositivo eletronico para emissao e validacdo de certiddes negativas, positivas e
ainda certiddes positivas com efeito de negativas, garantindo a integridade da informacao
fornecida. As regras obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo sao:

a) Permitir a parametrizacdo dos textos das certidées de acordo com o adotado pela
Administragdo, incluindo a opcdao de inserir brasdes no documento e ainda a opgao
apresentacao de extrato dos valores devidos em caso de certidao positiva;

b) Emissdo de certiddes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa
utilizado como critério a inscricdo cadastral, levando em consideracdo os casos de
suspensao por pedido de parcelamento e processo administrativo, que suprime a divida
pelo tempo determinado pelo parcelamento ou julgamento do processo;

c) Emissdao de certiddes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa
utilizado como critério a pessoa do contribuinte, garantindo assim que em casos de
multiplicidade de cadastros, todos tenham sido analisados para permitir a geracao de
certidao;

d) Possuir mecanismo onde seja possivel a validagdo da certiddo emitida e sua data de
validade.

2.1.10. PORTAL DO CONTRIBUINTE

Possuir dispositivo eletronico que permita o acesso via internet, diretamente pelo
contribuinte, para a realizacdo de emissao de guias de pagamento, segundas-vias, e
certidOes geradas e controladas pelo sistema, a serem disponibilizados mediante interesse
da Administracdo. As funcionalidades a serem acessadas via web, deverdo possuir a
possibilidade de apresentacado direta e portal préprio ou disponibilizacdo dos servicos em
outros links conforme interesse da Contratante. As regras obrigatérias de funcionamento
deste dispositivo sdo:

a) Emissdo de segunda-vias de parcelas de acordo através do fornecimento do nimero da
inscricdo do cadastro imobilidrio ou mobiliario;

b) Emissdo de guia Unica para pagamento a vista de todas as parcelas pendentes de
acordos de parcelamentos ativos, através do fornecimento do numero da inscricdo do
cadastro imobilidrio ou mobiliario;

c) Emissdo de guia Unica para pagamento a vista das parcelas vencidas de acordos de
parcelamento ativos, através do fornecimento do numero da inscricdo do cadastro
imobilidrio ou mobiliario;
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d) Emissdo de certiddo positiva ou negativa de débito pela inscricdo cadastral ou pelo
CPF/CNP] do contribuinte, gerando coédigo validador para posterior consulta sobre a
autenticidade do documento emitido;

e) Verificagdo on-line, de certidoes emitidas, mediante a digitagcdao do cédigo validador
gerado, permitindo que terceiros possam consultar a autenticidade do documento emitido.

2.2. PREPARAGCAO E ACOMPANHAMENTO

O sistema devera conter mddulo para a gestdo e o acompanhamento da cobranca
administrativa e/ou judicial, de forma eletrénica, cujas informagbes deverao estar
sincronizadas aos cadastros da Administracdao, que norteardo a preparacao dos processos
de execucao fiscal, através da integracdo com os cadastros legados, contemplando todos
0S recursos necessarios para que a Administracdo obtenha a gestdao completa dos
processos de cobranca administrativa e/ou judicial.

O modulo devera obrigatoriamente atender a todas as funcionalidades, atributos, rotinas e
procedimentos conforme definidos abaixo:

2.2.1. GERAGCAO DE CERTIDOES DE DIVIDA ATIVA

Possuir dispositivo eletronico que permita a inscricdo em divida ativa dos valores dos
lancamentos de créditos tributarios e / ou ndo tributarios realizados pela Administracdo,
ndo adimplidos no vencimento, gerando seus respectivos documentos referentes a
inscricdo em divida ativa, conforme os pressupostos legais e a presenca dos requisitos
para a validade e certeza do titulo executivo a ser formado, bem como a geracgdo e
emissdao de livros de divida ativa. As regras obrigatdrias de funcionamento deste
dispositivo sao:

a) Apresentar os langamentos de créditos tributarios e ndo tributarios que estdo passiveis
de inscricdo em divida ativa, entendendo-se por passiveis de inscricdo, os lancamentos
que estdo vencidos e nao pagos, considerando para aqueles gerados de forma parcelada, o
vencimento de todas as suas respectivas parcelas;

b) Realizar o ato de inscricdo em divida ativa, com geragdo de respectiva certiddo de
divida ativa (CDA) que devera registrar os nomes dos devedores e, sendo o caso, dos
corresponsaveis, bem como, sempre que possivel o domicilio ou a residéncia de um e de
outros, informacao das parcelas com saldo em aberto que compde a inscricdo, data em
gue a divida foi inscrita e associacdo automatizada de livro de divida ativa e respectiva
folha, mediante cadastramento anterior de regras que determinam os critérios para
escolha do livro, que devera respeitar, dentre os livros existentes e ndo encerrados, o
mais especifico para o lancamento considerado e em caso da inexisténcia de um livro cujos
critérios ndo correspondem aos do langamento a ser inscrito, devera apresentar
informativo sobre esta ocorréncia;

c) Inscrever individualmente um langamento de crédito tributario e/ou ndo tributario com
saldo em aberto, através de pesquisa por origem cadastral, tipo de langcamento/tributo,
inscricdo cadastral especifica ou identificador do langamento, com associacdo automatica
do respectivo livro de divida ativa conforme descrito no item anterior;

d) Inscrever coletivamente langamentos de crédito tributdrio e/ou ndo tributario com saldo
em aberto, através de filtro de selegdo definido opcionalmente por origem cadastral, tipo
de langamento / tributo, exercicio de competéncia e valores em aberto, com associagdo
automatica dos respectivos livros de divida ativa conforme descrito anteriormente, com
opcgao. adicional de consultar e conforme necessidade, excluir quaisquer lancamentos

Pagina 29 de 59
Tem—

Av. It 400 Anosz, 111 - Itu Novo Centro - 13303-500 | {11) 4286-9618

) ©® @Prefeituralty | ftusp.gov.br



Secretaria Municipal «‘
de Financas ¢ &

TEMPO DE CRESCER

considerados pelo filtro definido.

e) Emitir, a qualquer tempo, CDAs, com os requisitos minimos considerados no art. 2°, §
50 c/c § 6% da Lei 6.830/80, que deverao necessariamente conter o nome dos devedores e
corresponsaveis, endereco do devedor, a data de inscrigdo, a indicacdo do livro e da folha
de inscricdo, a quantia devida atualizada e a maneira de calcular os juros de mora
acrescidos, a origem e natureza do crédito, mencionando especificamente a disposicdo da
lei em que seja fundamentado e, sendo o caso, o numero do processo administrativo de
apuracao e que originou a divida, incluindo a possibilidade de se complementar a
informacdo ausente do processo administrativo de apuracgao.

f) Gerenciar livros de divida ativa para permitir a separacdao, conforme necessidade, dos
lancamentos de créditos tributarios e / ou ndo tributarios a serem inscritos por origem,
tipo de lancamento / tributo e faixa de exercicios de competéncia; possibilitar o
encerramento de livro criado de maneira que a ferramenta desconsidere a existéncia deste
no ato da identificacdo do livro durante a inscricdo em divida ativa;

g) Emissdo, a qualquer tempo, dos livros da divida ativa, com respectivos controles de
guebra de folhas, na sua totalidade ou em partes, localizado através de seu numero e
através de filtros para localizagdo por origem e tipo especifico de langamento, exercicio de
referéncia e situagdo do livro, permitindo a escolha do intervalo das paginas.

2.2.2. CONTROLE DOS HISTORICOS DOS PROCESSOS

Possuir dispositivo eletronico que permita que todos os processos de cobranca sejam
visualizados integralmente ou por parte do processo, onde os histéricos sejam
identificados e preservados, podendo ainda imprimir ou consultar o fluxo e as acgdes
ocorridas em cada processo. As regras de funcionamento desse modulo deverao ser:

a) Devera estar disponivel apenas aos usuarios que terdo permissao de acesso, conforme
regras de permissao/restricao de acesso definidas;

b) O sistema deverda armazenar e disponibilizar para visualizacdo e impressdo consulta
detalhada dos historicos dos processos desde a sua criagdo até o momento da consulta ao
historico.

2.3. ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGCOES

O sistema devera conter dispositivos de andlise das informagdes oriundas das suas
operacionalizagdes e demais controles constantes neste Termo de Referéncia concernentes
a0s acessos e acoes dos agentes publicos usuarios do sistema, permitindo visualizagéo e
impressao de relatérios gerenciais dos valores e processos relacionados a Divida,
permitindo através de uma visdo analitica e grafica, o acompanhamento da evolucdo da
Divida Ativa, com o intuito de auxiliar a Administracdo nas tomadas de decisGes e garantir
a eficiéncia nos recebimentos dos créditos.

Os relatérios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para o0s usuarios
responsaveis, a critério da Administracdo, através do controle de permissdes, englobando:

a) Consulta e emissao de relatério de parcelamentos, tais como: parcelamentos passiveis
de serem rompidos de acordo com a legislacdo pertinente; parcelamentos com
quantidades de parcelas atrasadas de acordo com critério de pesquisa desejado;
parcelamentos por quantidade de dias de parcelas em atraso e; parcelamentos realizados
em um determinado periodo;
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b) Relatérios sobre os pagamentos realizados tais como: relatério que apresente todos os
pagamentos baixados separados por tipo de receita; relatério de pagamentos manuais
realizados por periodo; relatério de pagamentos antecipados realizado por periodo e
relatdrio que relacione os pagamentos de honorarios realizados por periodo;

c) Consulta e emissdo de relatério que demonstre o total de inscricdes por tipo de
lancamento e por ano, podendo ser selecionar: o tipo de langcamento, o ano;

d) Fornecer relatorios de langamentos potencialmente prescritos e langamentos que estdo
com o prazo de prescricao préoximo;

e) Consulta e emissdao de relatério que demonstre, através de graficos, os maiores
devedores, onde a Administracdo devera poder selecionar a quantidade (exemplo: os 10
(dez) maiores);

f) Relatério que apresente o calculo do estoque da divida ativa corrente, através da
atualizacdo financeira das dividas dos contribuintes, de acordo com a legislacdo da
Administracdo, apurando valores de correcdo monetaria, multa, juros e apresentacdo das
montas por categorizagdo cadastral, tipo de langamento/tributo, fase da divida
(inscrito/ndo inscrito em divida ativa ou cobranca judicial), indicativo de divida negociada
ou ndo negociada e situacao de prescricao;

g) Relatério que demonstre os créditos inscritos em divida ativa cujos prazos estdo
proximos de prescrever ordenado por data de prescricdo + maiores valores;

h) Relatério que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus
respectivos valores que sejam exequiveis e que estejam em prazo habil para serem
executados, ou seja, prescreverdao em até 12 (doze) meses;

i) Relatério que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus
respectivos valores que sejam inexequiveis por inconsisténcias cadastrais e que estejam
em prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverdo em até 12 (doze) meses;

j) Relatério que demonstre, de forma totalizada a quantidade de créditos inscritos em
divida ativa e seu respectivo valor;

k) Relatorio que demonstre todos os acessos e agOes efetuados para a verificagdo de
conformidade descrita no modo de demonstragao.

3. REQUISITOS E CARACTERISTICAS OPERACIONAIS

3.1. MIGRACAO E INTEGRACAO DE DADOS

3.1.1. Para atender aos requisitos dos modulos contratados e proporcionar gestdo das
informacdes de forma completa aos gestores publicos devera possibilitar:

3.1.1.1. A migracdo de dados dos cadastros pré-existentes necessarios para sua
alimentagdo, através de layout padronizado, garantindo a integridade das informacdes
inseridas no banco de dados.

3.1.1.2. Integracao das informagdes contidas nos cadastros da Administragao, entre elas,
cadastros de pessoas, inscricbes cadastrais mobilidrias e imobilidrias, lancamentos fiscais
originais e acréscimos legais, débitos inscritos ou ndo em divida ativa, acordos e
execugoes, todos com seus respectivos vinculos, para que seja possivel, a qualquer
momento, receber informagdes de inclusdes, alteragbes, e/ou exclusdes, que permitam
redirecionar os processos ja iniciados evitando comprometer os procedimentos e a
consisténcia das informacg0es carregadas e a consulta em tempo real.

Pagina 31 de 59

Av. It 400 Anosz, 111 - Itu Novo Centro - 13303-500 | {11) 4286-9618

) ©® @Prefeituralty | ftusp.gov.br



Secretaria Municipal ‘:
de Financgas "“

TEMPO DE CRESCER

3.1.1.3. As informagdes deverdao estar integradas, “on-line”, em ambiente “WEB"”, para
que os dispositivos de controle assegurem a troca de informacao entre os departamentos
envolvidos no recebimento dos débitos, de sorte que ndo exista possibilidade de
continuidade dos processos de execucdo iniciados, quando os devedores usarem as
prerrogativas legais para, espontaneamente efetuar pagamentos, ainda que parciais da
divida, ou demais possibilidades previstas na legislacao vigente, dando condigcGes para que
se tenha a capacidade de reformulagdao dos processos, extinguindo ou alterando, no todo
ou em parte, proporcionando uma ampla e consistente troca de informacdes dos cadastros
da Administracdo, Cadastro dos Devedores e os Cadastros de Processos Administrativos e
Judiciais.

3.2. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

3.2.1. Busca fonética no padrdao linguistico portugués-brasileiro que possibilite a
Administragdo o reconhecimento inequivoco dos devedores.

3.2.2. O sistema pretendido devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente
WEB, via “browser” (Microsoft Edge, Mozilla Firefox), utilizando “SSL” (protocolo de
seguranca que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuario e o
da solucdo a ser utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as informacGes
de forma segura.

3.2.3. O sistema pretendido devera ser disponibilizado para a Administracdo, sem limite de
usuarios, conforme especificacdes funcionais definidas no item 2 e seus subitens, devendo
possuir todos os modulos/funcionalidades do sistema totalmente integrados, ou seja,
todas as informacbGes deverdo ser atualizadas em tempo real, no momento de sua
insergao.

3.3. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

3.3.1. Para que todas as fungdes do sistema possam ser disponibilizadas a Administracdo
sera necessario que a empresa Contratada mantenha alocados em suas dependéncias
equipamentos e dispositivos de alta performance e que fornecam toda infraestrutura
necessaria para implantacdo, manutencdo preventiva e corretiva, bem como fornecer
garantias de seguranca para as transacbes via WEB do objeto ora proposto, durante a
vigéncia contratual, atendendo aos seguintes requisitos:

3.3.1.1. Data Center com alta performance e balanceamento de carga - 7/24 -, que
atenda aos critérios de Seguranga Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca
Tecnoldgica (anti-hackers).

3.3.1.2. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com
componentes que oferecam redundancia no ambiente acessado e também quanto as
guestdes relativas as Segurancas Fisica e Tecnolégica e Backups.

3.3.1.3. Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, Load Balance
no Banco de Dados Distribuido e na camada WEB.

3.3.1.4. Links de comunicagdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda
e com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todos
0s usuarios da Administragao.

3.3.1.5. Conexbes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informacdes — HTTPS.

3.3.1.6. Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando
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paradas e perdas para os usuarios e Administracgao.

3.3.1.7. Softwares para seguranca da informacdo que garantam o sigilo e a protecao
contra “roubo de informacdes” que possam ocorrer através de ataques realizados por
pessoas de fora do ambiente e também de dentro do préoprio ambiente disponibilizado.

3.3.1.8. Sistemas gerenciadores de banco de dados.
3.3.1.9. Sistemas para gerenciamento de cépias de seguranga (backups).

3.3.1.10. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento
da performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma pro-ativa para
situacbes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e segurangca para a
infraestrutura fornecida.

3.3.1.11. Ambiente de homologacdo nas mesmas condicdes do ambiente de producao,
atendendo 0s mesmos requisitos, com os sistemas integrados para customizacoes,
implementacdes e testes, que se fagcam necessarios para atender as peculiaridades da
legislagao.

NOTA: Sera permitida a subcontratacdo dos servigos descritos neste item 3.3 -
Infraestrutura Tecnoldgica e seus subitens nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

3.4. GARANTIA TECNOLOGICA

3.4.1. A Contratada deverd garantir a atualizacdo tecnoldgica do sistema ofertado,
mantendo-o em conformidade com a legislagdo pertinente ao objeto, sem nenhum 6nus
adicional para a Contratante, durante a vigéncia do Contrato.

3.4.2. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacdao por parte desta
Administracdo, a empresa fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso para
consulta e impressdo dos dados oriundos da operacionalizacdo do sistema durante a
vigéncia do contrato por um periodo de 06 (seis) meses a partir da finalizacdo do contrato.

4. CONTROLE DE ACESSO AO CONTEUDO

4.1. Com a finalidade de garantir que os funcionarios da Administracdo acessem de forma
segura o0 conteldo das informacGes geradas e armazenadas através das
operacionalizagdes bem como durante a execucdo de todas as suas funcionalidades, o
sistema pretendido devera possuir mecanismo de identificagdo que associe dados pessoais
e biométricos, além disso, como contingéncia o sistema deverd proporcionar acesso
através de cartdo com matriz contendo um conjunto de letras e nimeros que identifiquem
o portador do cartdo através da requisicdo posicional, aleatdria, das letras e numeros
contidos no matriz, fazendo uso do posicionamento Linha x Coluna para encontrar os
valores associados ao usuario.

4.2. Os cartbes deverdo poder ser gerados e impressos, através da aplicagdo,
possibilitando a impressdo destes cartdoes através da Internet, contendo: identificacdo da
Administracdo, os dados pessoais do usuario e uma matriz de caracteres para cada usuario
autorizado, onde o tamanho pode variar entre 4 (quatro) colunas por 4 (quatro) linhas e
15 (quinze colunas) por 6 (seis) linhas, cujo conteddo deve ser randémico e Unico para
cada cartao.

4.3. As duas formas de acesso seguro (biometria e cartdo) deverao estar habilitadas para
utilizacao conforme as necessidades da Administracao, proporcionando seguranca de
acesso aos usuarios bem como preservando suas caracteristicas e regras de
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permissao/restricdo de acesso aos conteldos.

5. IMPLANTAGAO
5.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA IMPLANTAGAO

5.1.1. A Contratada devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a
Administracdo na definicdo das varidveis que serdo utilizadas na parametrizacdo do
sistema durante a implantacgdo, realizando as seguintes atividades:

5.1.1.1. A implantacdo do sistema da empresa Contratada ndo podera ser superior a 120
(cento e vinte) dias contados a partir do recebimento pela Contratada da Ordem de
Servico Inicial e serd executada conforme Plano de Projeto e Cronograma proposto pela
Contratada e homologado pela Contratante para implantacdao do sistema contemplando,
obrigatoriamente, todas as exigéncias deste tdpico.

5.1.1.2. A Contratante designara servidores publicos, no prazo de 02 dias contados do
recebimento da Ordem de Servigo, através de oficio, das areas de Tecnologia da
Informacgdo, Cadastro e Divida Ativa para apoio e suporte aos técnicos da empresa
Contratada para implantacdo do sistema, bem como gerir o sistema apds sua implantacao.

5.1.1.3. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre os
sistemas de cadastros da Contratante e o sistema fornecido pela Contratada para
atualizacdo dos dados pertinentes, com a participacdo de técnicos da Contratada e da
Contratante, onde cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar
e atualizar as informacgoes de interesse muUtuo em seus respectivos sistemas.

5.1.1.4. A empresa Contratada devera fornecer layout contendo as especificacbes técnicas
para o estabelecimento da interface que contemple garantias de seguranca e privacidade
das informacodes trocadas além de preservar os histéricos das movimentagoes.

5.1.1.5. Deverao ser realizadas todas as simulagdes pela empresa Contratada em conjunto
com a Contratante, em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema.

5.1.1.6. Como parte integrante do processo de implantacdo, a empresa Contratada devera
ministrar treinamentos aos usuarios do sistema, respeitando as obrigatoriedades dispostas
no item Treinamento e seus subitens deste documento.

5.1.1.7. A partir do 121° (centésimo vigésimo primeiro) dia todas as atividades
pertinentes a implantacdo do sistema inclusive as simulagdes de funcionamento deverao
estar rigorosamente executadas, todos os outros mecanismos utilizados para controle de
processos relacionados as dividas serdo retirados de circulagao pela Contratante para que
o sistema informatizado funcione em carater oficial e definitivo.

5.2. PLANEJAMENTO DO PROJETO

5.2.1. A Contratada devera elaborar Plano do Projeto, contendo a detalhamento de todas
as acdes necessarias a implantacdo do sistema e devera atender rigorosamente as regras
e procedimentos para a implantagao descritos no item 5.1 e seus subitens.

5.2.2. O Plano do Projeto devera conter a definicdo do escopo e das entregas do projeto,
identificando ainda suas premissas, restrigdes, riscos, metodologia de gestdo e estratégias
de conducao do projeto de implantagao do sistema.

5.2.3. O. Plano do Projeto devera indicar a equipe e comité gestor do projeto com a
declaraga@o de suas responsabilidades.
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5.2.4. O Plano do Projeto com a Estrutura Analitica do Projeto e o Cronograma detalhado
em consondncia com o Cronograma constante no item 11.4.1.1 deste Termo de
Referéncia, contendo todas as atividades necessarias a implantacdao do sistema, compora a
primeira entrega a ser realizada pelo projeto de implantacdo do sistema.

5.3. INSTALACAO DO SISTEMA

5.3.1 A Contratada devera realizar a instalagdo do sistema no ambiente tecnoldgico da
empresa Contratada, conforme descrito no item 3.3 deste Termo de Referéncia e
disponibilizar o link web de acesso ao sistema e efetuar o cadastro do Gestor do Projeto da
Contratante atendendo aos requisitos de controle de acesso definidos no item 4 - Controle
de Acesso deste documento, para que o mesmo possa acessa-lo.

5.4. CADASTRAMENTO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

5.4.1. A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificagdo e permissao de
acesso dos usuarios do sistema contratado.

5.4.2. A Contratante fornecera a relacdo de usudrios internos da administracdo que serao
cadastrados e treinados para utilizacdo do sistema com suas respectivas regras de
permissao/restricdo de acesso aos conteldos, ndo excedendo a quantidade de 30 (trinta)
usuarios.

5.4.3. A Contratada devera instalar os dispositivos de hardware para leitura/identificagdo
biométrica para acesso ao sistema, na quantidade constante no item 5.4.2.

5.4.4. A Contratada deverd efetuar o cadastramento de identificacdo para acesso ao
sistema, em conjunto com a Contratante, associando os dados pessoais com os dados
biométricos dos usuarios constantes na relagao fornecida pela Contratante.

5.4.5. A Contratada devera gerar, via sistema, os cartes de controle de acesso aos
usuarios constantes na relacdo fornecida pela Contratante, conforme item 5.4.2 e realizar
o cadastro e concessdo de permissdao aos usuarios dos mddulos pertinentes conforme
definicdo da Administracao.

5.5. LEVANTAMENTOS, PARAMETRIZAGCOES E CONFIGURAGOES
5.5.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS

5.5.1.1. A Contratada deverd levantar junto a Contratante os requisitos relacionados as
regras de negocio, todas as informacgoes referentes aos dados pré-existentes em uso na
administracdo que serao fundamentais para a implantacao do novo sistema.

5.5.1.2. Cabera a Contratante disponibilizar todas as informacdes pertinentes as regras de
negocio, bases de dados e insumos necessarios a implantacdo do novo sistema.

5.5.1.3. Os dados levantados servirdo de base para a migracdo, integracdo,
parametrizagao e configuragao do sistema contratado.

5.5.2. ANALISE DA LEGISLAGCAO VIGENTE

5.5.2.1. A Legislagdo pertinente ao objeto deverd ser analisada pela Contratada para,
posteriormente, permitir que as configuracdoes sejam efetuadas de maneira personalizada,
de acordo com as regras de negodcios estabelecidas pela Contratante que serdo
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fundamentais para o correto funcionamento do sistema.

5.5.2.2. A Contratante fornecera a empresa Contratada toda a Legislagdo vigente
relacionada.

5.5.2.3. A empresa Contratada deverd questionar a Contratante, por escrito, qualquer
duvida sobre os procedimentos e controles relacionados ao objeto na Legislacao vigente.

5.5.2.4. A Contratante, através de seu representante designado como responsavel
responderd com brevidade a todos os questionamentos sobre os procedimentos e
controles relacionados a Cobranca de Dividas, encaminhados pela empresa Contratada.

5.5.2.5. A Contratada devera elaborar Relatério de Andlise da Legislagdo vigente, com as
regras apuradas e que serdo aplicadas na parametrizacao e configuracao do sistema. Caso
seja necessario, a Contratante retificara o relatério, respeitando os prazos do cronograma.
As regras apuradas estardao homologadas e serdo aplicadas na parametrizacdo e
configuracao do sistema.

5.5.3. PARAMETRIZAGCOES E CONFIGURACOES

5.5.3.1. A Contratada devera realizar as configuracbes e parametrizacdbes necessarias ao
funcionamento do sistema, de acordo com as regras apuradas na analise da legislacdo e
levantamento de requisitos realizados, incluindo manutencdo das tabelas basicas, das
regras de calculo e documentos pré-formatados.

5.6. MIGRACAO E ANALISE CRITICA
5.6.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA MIGRACAO

5.6.1.1. Deverao ser realizadas a conversao e migracao dos dados das bases internas da
Contratante definidas como escopo dos dados a serem migrados com participacao direta
de técnicos da Administracdo que atuem nas areas de negdcio (Cadastro, Divida Ativa e
Cobranca) e de Tecnologia da Informacao.

5.6.1.2. A Contratada fornecerd a Contratante o layout de dados, demonstrando a
estrutura correta na qual os dados deverdo ser encaminhados, através de arquivo em
meio magnético, para conversdo das informagoes para o sistema contratado.

.6.1.3. Caso o arquivo gerado ndo atenda as especificagdes constantes no layout de dados
fornecido, a Contratada devera notificar formalmente a Contratante da ocorréncia para
gue esta, em carater de urgéncia, providencie um novo arquivo com as especificacoes
constantes no layout fornecido.

5.6.1.4. Os dados fornecidos pela Contratante deverdao ser convertidos para o sistema
contratado, mesmo que as informacgdes fornecidas nao contemplem todos os dados
solicitados no layout fornecido pela Contratada, desde que nao influencie nas
funcionalidades minimas do sistema.

5.6.1.5. A Contratada deverd analisar o arquivo em meio magnético fornecido pela
Contratante e fornecer relatérios apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades
encontradas (ex. enderego incompleto, CNPJ invalido).

5.6.1.6. A Contratante sera responsavel pela andlise e correcdo das possiveis
inconsisténcias e irregularidades encontradas e apontadas nos relatorios fornecidos pela
empresa Contratada.

5.6.1.7. Apods a conversdo dos dados disponibilizados para as bases de dados do sistema
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contratado, a Contratada devera elaborar Relatério de Analise Critica da Migragdo, com os
apontamentos dos resultados obtidos das inconsisténcias e as recomendacbées a serem
implementadas pela Contratante com relagao ao tratamento dos dados.

5.6.2. ESCOPO DOS DADOS A SEREM MIGRADOS

5.6.2.1. Dados de cadastros pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo:
Cadastros de Pessoas, Cadastros Imobiliario, Mobiliario e todos os cadastros que sdo fatos
geradores de lancamentos de débitos aos contribuintes.

5.6.2.2. Dados de dividas pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo:
Lancamentos tributarios e ndo tributarios, quitados ou em aberto, inscritos ou ndo em
divida ativa, protestados ou ndo, executados ou nao, englobando os lancamentos e suas
parcelas, acordos e suas parcelas, rubricas e baixas e todos os demais atributos que
componham ou categorizem o lancamento.

5.7. SANEAMENTO E CONSOLIDAGCAO CADASTRAL

5.7.1. Deverd ser realizada a carga dos dados de pessoas das diversas bases de dados
disponibilizadas pela Administracdo com todos os dados possiveis de pessoas fisicas e
juridicas para o processamento do saneamento e consolidagdo das informacgdes das
pessoas similares, eliminando as duplicidades e fornecendo uma visao unificada do
cadastro do cidaddo ou empresa.

5.7.2. As informagoes basicas da pessoa deverdo ser agrupadas em um repositério Unico,
mantendo-se o histérico da procedéncia original do cadastro e das cargas realizadas.

5.7.3. Devera ser realizada a higienizagdo dos principais atributos da base, com a remogao
de caracteres indevidos e abreviagcbes comuns, validacdo de documentos e contatos e
padronizacao do layout de enderecos.

5.7.4. Os cadastros similares deverdo ser unificados, através da comparagdo dos atributos
principais que identificam as pessoas, de acordo com critérios pré-estabelecidos. A
unificagdo deve prover mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de informagdes
relevantes do cadastro, como nomes, nimeros de documentos, contatos e enderegos.

5.7.5. O resultado do processo de saneamento e consolidacdo cadastral deverd ser
submetido a homologacdo da Contratante que devera validar as unificagdes realizadas e
tratar as inconsisténcias geradas pelo processo.

5.7.6. A Contratada devera disponibilizar arquivo de retorno com os dados saneados para
que a Contratante realize, a seu critério, a importagdo das melhorias implementadas pelo
processo de saneamento e consolidacao cadastral para suas bases originais.

5.8. TESTES

5.8.1. A empresa Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos
servidores publicos para uso em carater experimental como processo de testes. Os testes
e simulagdes deverao ser realizados em conjunto com a Contratante incluindo:

5.8.1.1. Cadastramento de usuarios e permissionamentos.
5.8.1.2. Acesso Biométrico e por Cartdo de Controle de Acesso.

5.8.1.3. Buscas e Consultas Cadastrais de Pessoas e Inscrigoes.
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5.8.1.4. Administracdo dos Cadastros e Dividas.
5.8.1.5. Acompanhamento da Cobranca.
5.9. ESTABELECIMENTO DE INTERFACE PARA TROCA DE INFORMACﬁES

5.9.1. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagodes entre o sistema
contratado e o sistema legado da Contratante, responsavel pela geracao dos lancamentos
para atualizacdo dos dados pertinentes aos processos do novo sistema, para tal, faz-se
necessaria a participacdo de técnicos da Contratada e da Contratante, onde cada parte
sera responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar e atualizar as informacdes de
interesse mutuo em seus respectivos sistemas.

5.9.2. A Contratada devera fornecer layout contendo as especificagdes técnicas para o
estabelecimento da interface que contemple garantias de seguranca e privacidade das
informagdes trocadas além de preservar os histéricos das movimentagdes.

5.9.3. A Contratante, mediante as especificacbes técnicas contidas no layout fornecido
pela Contratada, estabelecera as rotinas diarias de importagdo, exportagdo e atualizacdo
de dados, mesmo que tais procedimentos dependam do fornecimento de informacdes e/ou
da participacdo de terceiros responsaveis pelos sistemas legados.

5.9.4. A Contratada, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de
importacao, exportacdo e atualizacdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout garantindo
a integridade dos dados.

5.9.5. Apds o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes
envolvidas (Contratada e Contratante) e a rotina devera ocorrer diariamente, durante toda
vigéncia contratual.

5.9.6. Sera de responsabilidade da Contratante a fiscalizacgdo do funcionamento da
interface (troca de informacdes) junto a Contratada e aos responsaveis pelos sistemas
legados.

6. TREINAMENTO
6.1. REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA O TREINAMENTO

6.1.1. O treinamento dos servidores publicos envolvidos no processo de utilizacdo do
sistema contratado serd ministrado pela Contratada, respeitando as regras de acesso e
permissao estabelecidas pela administracao.

6.1.2. A Contratante definird e disponibilizara local, equipamentos e data para realizagdo
do treinamento.

6.1.3. A Contratada ministrara treinamento e capacitacdo para os servidores publicos
indicados Administracdo, respeitando o limite de 30 (trinta) usuarios em grupos de no
minimo (5) cinco participantes e conforme disponibilidade de equipamentos.

6.1.4. A Contratada devera fornecer o material de apoio impresso (manuais explicativos)
para treinamento a todos os participantes.

6.1.5. A carga horaria sera de 8 (oito) horas/aula por grupo.

6.1.6. O contelido do treinamento devera abordar todas as funcionalidades do sistema, de
acordo com os perfis dos usuarios.

6.1.7. Apos a realizacdo do treinamento a Contratada devera aplicar avaliagbes aos
participantes e emitir certificados de participagao.
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6.2. CONTEUDO DOS TREINAMENTOS

6.2.1. Dirigido aos usuarios dos médulos de administracao dos cadastros e das dividas e
para o gerenciamento dos cadastros, abordando o seguinte conteldo:

a) Cadastro de usuarios e permissao de acesso;
b) Manutencgao de Tabelas;

c) Estrutura Organizacional;

d) Ficha Integrada do Contribuinte;

e) Central de Atendimento.

6.2.2. Dirigido aos usudrios do mddulo de administracdo dos cadastros e das dividas e
preparacdo e acompanhamento para administracdo das dividas e preparagdo para
administracdo das dividas e preparagao dos processos abordando o seguinte conteudo:

a) Cobranga Administrativa;

b) Protesto;

c) Recebimento dos Créditos;

d) Emissdo de Certiddes Negativas e Positivas;
e) Portal do Contribuinte;

f) Geracdo das CertidGes de Divida Ativa;

g) Controle dos Histéricos dos Processos;

h) Anadlise e Processamento das informacgdes.

7. SUPORTE E MANUTENGAO

7.1. A empresa Contratada devera prestar servicos de suporte e manutencdo durante a
vigéncia do contrato, visando garantir o perfeito funcionamento do sistema.

7.2. O sistema contratado devera disponibilizar ferramenta de Ordem de Servico
EletrGnica, via web, para que as solicitagdes de suporte e duvidas da administragdo
possam ser registradas e acompanhadas pelos usuarios do sistema.

7.3. A empresa Contratada devera possuir equipe técnica especializada para oferecer,
durante todo o periodo contratual, a critério da Administracdo, esclarecimentos quanto aos
conteludos dos relatérios do sistema com base nas informacbes cadastradas e/ou geradas
pela operacao do mesmo.

7.4. A qualquer tempo apds a implantacdo e durante o periodo de vigéncia contratual, a
Contratante podera disponibilizar novas bases de dados de pessoas de outras origens para
que a Contratada efetue novas cargas para enriquecimento do cadastro.

7.5. A Contratada devera prestar servigos de manutencdo corretiva e preventiva, durante
toda a vigéncia do contrato, garantindo o funcionamento do sistema sem descaracterizar o
objeto:
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7.5.1. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os
defeitos apresentados pelos sistemas informatizados que compdem a solucgao ofertada;

7.5.2. Entende-se por manutencdao preventiva aquela destinada a atualizar componentes
dos sistemas informatizados que compdem a solugdo, com o objetivo de reduzir ou
impedir a ocorréncia de falhas.

7.6. Como parte integrante dos servigos de manutengao e suporte a empresa Contratada
devera manter e sustentar a infraestrutura tecnoldgica descrita no item 3.3 deste Termo
de Referéncia.

8. HORAS TECNICAS (Sob Demanda)

8.1. Constitui-se em uma reserva de horas para que a Contratante possa solicitar
eventuais necessidades que surjam no decorrer do projeto e ndo estejam definidas no
escopo do mesmo, nao existindo nenhum compromisso por parte da Contratante de
solicitar os mesmos.

8.2. A quantidade estimada de horas técnicas é 1.000 (mil) que poderdao ou nao ser
solicitadas pela Contratante a partir do 5° més de vigéncia contratual, conforme
cronograma de execugdo.

8.3. Caso sejam solicitadas pela Contratante, o seguinte procedimento devera ser
cumprido:

8.3.1. A Contratada devera levantar junto a Contratante, todas as informacgoes referentes
a processos de negdcios que fardo parte do escopo do projeto;

8.3.2. Cabera a Contratante disponibilizar o acesso e fornecer suporte durante todo o
processo de levantamento, regras de negdcio, processos de trabalho, bases de dados e
demais insumos necessarios a execucdo do solicitado;

8.3.3. A Contratada devera apresentar documento formal contendo informagdes dos
processos levantados, bem como a quantidade de horas necessdrias que serao
utilizadas/consumidas para realizacao do(s) servigo(s), bem como prazo para conclusao
dos mesmos;

8.3.4. A Contratante devera homologar/validar as informagdes dos processos levantados,
0 quantitativo de horas e o0 prazo apresentados pela Contratada;

8.3.5. As informacdes levantadas e homologadas servirao de base para a realizagdo do(s)
servico(s) solicitado(s);

8.3.6. No caso de diversas solicitacbes, cabera a Contratante priorizar as mesmas.
Definidas as prioridades, o prazo para entrega e homologacdo devera ser devidamente
acordado entre as partes.

9. VERIFICAGCAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO - PROVA DE CONCEITO

O sistema pretendido devera possuir os médulos e funcionalidades conforme definidos no
item 2 deste termo de referéncia e seus subitens, além de atender aos Requisitos e
Caracteristicas Operacionais conforme definido no item 3 e seus subitens, que deverdo
obrigatoriamente atender a todas as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos
conforme definidos nos tdpicos mencionados.

As nomenclaturas utilizadas para designar os mddulos e funcionalidades, sdo proposigoes
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desta administragdo. As nomenclaturas e os agrupamentos de funcionalidades utilizados
nos sistemas das proponentes poderdao ser diferentes, desde que realizem todas as
atividades especificadas.

Para garantir que todos os requisitos minimos necessarios aos objetivos pretendidos pelos
gestores sejam cumpridos, sera adotada metodologia para demonstracdo do atendimento
aos itens obrigatérios descritos neste Termo de Referéncia, sendo que todos os itens e
subitens abaixo relacionados nesta “Prova de Conceito” deverdao ser OBRIGATORIAMENTE
cumpridos sob pena de DESCLASSIFICAGAO.

Todos os acessos aos moédulos e todas as funcionalidades do sistema deverdo ocorrer
através dos dispositivos de controle de seguranca e acesso a contelido estabelecidos no
item 4 deste Termo de Referéncia, devendo todos os acessos ao sistema e suas
respectivas agdes serem registradas e armazenadas, incluindo identificacdo do usuario,
horario, data, IP e as acbOes efetuadas, gerando um histérico de transacbes, que
possibilitem a realizagdo de relatorios e consultas que permitam auditoria e que serdo
exigidos em demonstragao.

Para ser considerado como atendido, cada item devera cumprir todas as exigéncias nele
contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, incluindo impressdes,
ocasionardao a DESCLASSIFICACAO da licitante.

9.1. PREPARACAO PARA A DEMONSTRACAO

9.1.1. Sendo aceitavel a oferta de menor valor, a sessdao sera suspensa para a verificacao
de conformidade do objeto. Em até 15 (quinze) dias, contados da data da suspensao, a
licitante classificada em primeiro lugar para demonstrar seu sistema. A demonstragao
devera ser concluida em até 03 (trés) dias Uteis contados a partir da data predeterminada
para inicio constante na convocagdo, no horario das 9:00hs as 18:00hs com intervalo de
1:00h para almocgo.

9.1.2. A equipe de apoio formada por agentes publicos indicados pela contratante
agendara e assistira a demonstracgao e verificara a conformidade do sistema proposto com
o termo de referéncia, sendo assegurada a presenca e participacdo das demais licitantes.

9.1.3. A demonstracdo serd realizada através da execucdo das funcionalidades em tempo
real, “on-line”, pela Internet, em ambiente web, conforme estabelecido no item "“3.2.
Requisitos ndo Funcionais” deste Termo de Referéncia.

9.1.4. A contratante disponibilizara equipamento (microcomputador) para as
demonstragdes. A proponente devera apresentar seu sistema através de acesso normal a
Internet, via https (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxies e
firewalls. Ndo serd permitida qualquer conexado direta entre bancos de dados;

9.1.5. Concluida a demonstragdo da proponente e verificada a conformidade da proposta
com o presente termo de referéncia, a equipe de apoio emitird relatério comprovando ou
ndo o atendimento das especificacGes obrigatorias.

9.1.6. Caso a primeira classificada ndo tenha atendido as especificagdes obrigatodrias o
pregoeiro convocara as demais licitantes, respeitando a ordem de classificacdo, a
demonstrarem seus sistemas.

9.1.7. Uma vez verificada a conformidade da proposta de menor preco com o presente
termo de referéncia, sera procedida a verificacgdo do atendimento as condigbes
habilitatérias da licitante.

9.1.8. Todas as funcionalidades do item “2 - Especificacdo Funcional” e seus subitens
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deverao ser OBRIGATORIAMENTE cumpridas e ao final de cada operagdao, a proponente
fara um print da tela (que podera ser uma impressao direta ou gravacao em um arquivo
digital para posterior impressao), com vistas a documentar e comprovar o item
demonstrado.

9.1.9. Serd necessario o cadastramento de usudrios que terdo acesso aos respectivos
madulos do sistema que possibilite a Administracdo verificar que as informacgdes apenas
serdo consultadas/manuseadas por usudarios autorizados, conforme as regras de
permissao/restricdo de acesso pré-estabelecidas. Todos os usudrios cadastrados deverdo
realizar o acesso conforme exigido pelo item Controle de Acesso.

9.1.10. A proponente devera realizar os cadastramentos, consultas, configuracoes,
relatérios, conforme descricdes do item “2 - Especificacdo Funcional” e seus subitens de
forma sequencial, utilizando dados ficticios para gerar uma massa de dados que permitirdo
simular as funcionalidades minimas exigidas neste termo. Para tanto, a proponente
devera:

9.1.10.1 Realizar cadastramento de débitos inscritos em divida ativa, bem como todas as
informacgOes cadastrais relacionadas aos devedores, em situagdes diversas que permitam
simular as funcionalidades minimas exigidas e para tal deverd preparar “rascunho” em
material impresso ou digital para facilitar a alimentacao do sistema.

9.1.10.2. Trazer previamente gerado 01 (um) ou mais arquivos no layout especificado no
item “2.1.3 CADASTRO DE DEVEDORES” e seus subitens, que contenham no minimo, 3
(trés) contribuintes, com inscricdes na Administracdo, que possuam para cada inscricdo 1
lancamento em [data a definir] e inscritos em divida ativa e 2 contribuintes, com
inscricdes na Administracao, para cada inscricao 1 lancamento vencido de [data a definir],
contemplando todos os dados mencionados como obrigatério no referido item e subitens
para possibilitar a importacdo dos dados cadastrais que proporcionarao a comprovacao da
funcionalidade descrita.

9.2. MODO DE DEMONSTRAGAO E VERIFICACAO DA CONFORMIDADE

Para verificacdo da conformidade dos modulos ofertados, a demonstracdo sera realizada
através da execucdo das funcionalidades conforme estabelecido nos subitens deste "MODO
DE DEMONSTRACAO”. Para ser considerado como atendido, cada item e subitem dever3
cumprir todas as exigéncias nele contidas e atender integralmente o modo de
demonstracao descrito a seguir:

9.2.1. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.1.2.1 - CADASTRO DE USUARIOS E
PERMISSAO DE ACESSO

a) Efetuar o cadastramento do usuario “Master”, utilizando os padrdes estabelecidos no
item 4 e seus subitens, criando o acesso biométrico e gerando o cartdo, sem restricoes de
acesso;

b) Efetuar acesso seguro com o usudrio “Master” criado utilizando biometria, onde todos
os modulos do sistema deverdo estar disponiveis para utilizagao;

c) Sair do sistema e efetuar novo acesso seguro com o usuario “Master” criado utilizando
cartao, onde todos os modulos do sistema deverado estar disponiveis para utilizagdo;

d) Efetuar o cadastramento dos demais usudrios: 01 (um) usudrio denominado
“Usuario01” que terd permissdo de acesso apenas ao modulo para administragdo dos
cadastros e dividas; 01 (um) usuario denominado “Usuario02” que tera permissdo de
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acesso apenas ao modulo completo para preparagdo e acompanhamento dos processos,
01 (um) usuadrio denominado “Usuario03” que tera permissdo de acesso ao modulo
completo para preparagdo e acompanhamento dos processos e a funcionalidade Ficha
Integrada do Contribuinte do moédulo para administracao dos cadastros e dividas, gerando
os cartoes mencionados no item 4 deste Termo de Referéncia;

e) Efetuar o acesso seguro, individualmente, com cada um dos 04 (quatro) usuarios
criados utilizando seus respectivos cartdes, onde o sistema devera disponibilizar para
acesso apenas os moadulos pertinentes a cada usuario, conforme estabelecido no item
anterior;

f) Efetuar novo acesso com o usuario “Master” e realizar consulta para demonstrar, que
todos os acessos realizados com todos os 4 (quatro) usudrios criados foram registrados no
histérico de transacbes do sistema, constando os campos exigidos na especificacdo
(identificacdao do usuario, horario, data, IP e as agdes efetuadas).

9.2.2. MODO DE DEMONSTRAGCAO: ITEM 2.1.2.2 - MANUTENCAO DE TABELAS
a) Efetuar acesso seguro com o usuario “Master” utilizando acesso biométrico.

b) Efetuar o cadastramento de um novo indice monetario chamado “IndiceDemo” e atribuir
o valor percentual de 9% para o periodo de [data a definir] e o valor percentual de 0,8%
para o periodo de [data a definir];

c) Efetuar o cadastramento de um novo feriado em [data a definir], com a descrigao
“FeriadoDemo”;

d) Demonstrar a possibilidade de cadastramento/parametrizacao do (s) modelo (s) da
Certiddo Negativa/Positiva de Débito, diretamente em aplicacdo do sistema, que permita
definir no minimo: a descricdo do tipo da Certidao, o texto do fundamento legal/texto
complementar, nome e o cargo do responsavel pela expedicdo da certiddo e o periodo de
validade da certiddo. Devera permitir a consulta direta, através de aplicagdo no sistema,
das parametrizacOes realizadas para as certidoes;

e) Demonstrar a possibilidade de cadastramento/parametrizacdo diretamente em
aplicagdo do sistema, que permita definir no minimo: titulo da CDA, texto, fundamento
legal/texto complementar, nome do responsavel pela emissao.

9.2.3. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.2.3. CADASTRO DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

a) Efetuar o acesso seguro do usuario “Master”;

b) Cadastrar o “Usudrio02” criado anteriormente como sendo o “Responsavel pelo
Departamento de Cobranga”.

c) Efetuar o acesso seguro com o “Usuario02” e demonstrar que o sistema permite que ele
realize agbes como: cadastrar usuarios e designar os responsaveis por cada processo.

9.2.4. MODO DE DEMONSTRACZ\O: ITEM 2.1.3 - CADASTRO DE DEVEDORES
a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “Master” utilizando o cartdo gerado;

b) Efetuar o cadastramento de 01 (um) devedor que possua vinculagdo com uma inscricdo
imobilidria e a outra inscricdo mobiliaria, sendo que para a inscrigdo imobiliaria deve ser
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cadastrado um langamento de IPTU lancado em [data a definir] e inscrito em divida ativa
em [data a definir];

c) Efetuar o cadastramento para o mesmo devedor acima, vinculado a inscricdo mobiliaria
de uma divida de ISSQN lancada em [data a definir] e inscrita em divida ativa em [data a
definir] contemplando os dados definidos como obrigatérios;

d) Efetuar o cadastramento de um (01) bem para posterior penhora pertencente ao
devedor cadastro no item (b) acima;

e) Consultar o cadastro de devedores, onde o sistema deverd disponibilizar para
visualizacdo o total de devedores cadastrados de forma resumida, bem como a
possibilidade de consulta detalhada de todas as informagdes do devedor;

f) Efetuar o download do layout do arquivo a ser utilizado para importacdao e em seguida
realizar a importacdo do arquivo previamente gerado conforme item, 9.1.10.2,
demonstrando que em seu conteldo estdo todas as informacbes descritas como
obrigatérias;

g) Consultar novamente o cadastro de devedores da mesma forma como foi realizado
anteriormente e demonstrar que os cadastros de devedores inseridos manualmente e os
importados estdo disponiveis no sistema;

9.2.5. MODO DE DEMONSTRACAO: ITEM 2.1.4 - FICHA INTEGRADA DO
CONTRIBUINTE

a) Efetuar o acesso seguro com o usuario “Master”, e demonstrar que o dispositivo em
guestdo esta disponivel para utilizacdo.

b) Demonstrar, através da pesquisa fonética em padrdo linguistico portugués-brasileiro,
que o sistema permite a localizacdo da Ficha Integrada do Contribuinte inserido conforme
o item 9.1.10.2;

c) Apresentar a Ficha Integrada do contribuinte localizado acima, demonstrando que é
possivel a visualizacdo de todos os seus respectivos cadastros, bem como todos os seus
langamentos correspondentes;

d) Apresentar ainda na mesma Ficha Integrada, todas as CertidGes de Divida Ativa,
vinculadas ao contribuinte pesquisado onde devera ser possivel a verificacdo de todas as
informagodes de inscricdo da divida conforme o item 9.1.10.2;

e) Demonstrar a visualizagdo de processos judiciais ainda na mesma Ficha Integrada, onde
para este contribuinte ndo deverd haver, neste momento, nenhum processo judicial
formalizado;

f) Apresentar o(s) campo(s) da Ficha Integrada para verificacdo de documentos
pertencentes ao contribuinte, tal como CPF/CNPJ;

g) Apresentar a possibilidade de impressdo de todos os detalhes da Ficha Integrada do
contribuinte selecionado.

9.2.6. MODO DE DEMONSTRACZ\O: ITEM 2.1.5 - CENTRAL DE ATENDIMENTO
a) Acessar o sistema com o “Usuario01” e mostrar que esta funcionalidade esta disponivel;

b) Realizar pesquisa utilizando como critério de busca o nome de um devedor cadastrado
conforme item 9.1.10.2, onde apds a localizagdo do devedor, o sistema devera
automaticamente apresentar os cadastros a ele vinculados;
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c) Selecionar um cadastro mobilidario e outro imobilidrio, vinculados ao devedor
selecionado, demonstrando que o sistema permite a visualizacdo das dividas e
parcelamentos de origens diferentes para um mesmo devedor;

d) Selecionar uma divida inscrita de IPTU e outra de ISS para realizacdo de simulagdo de
acordo de parcelamento, determinando a data do presente dia para o vencimento da
primeira parcela e para as parcelas seguintes data fixada a ser definida através da
abertura de um calendario;

e) Visualizar o extrato de demonstrativo de parcelamento, apresentando todas as opgdes
de parcelamentos possiveis;

f) Efetivar o parcelamento do valor total em 5 (cinco) parcelas, e demonstrar que o
sistema gera o documento de termo de confissdo de divida bem como as guias de
pagamento para as parcelas;

g) Retornar a Ficha Integrada do mesmo contribuinte e demonstrar que o parcelamento
realizado aparece no campo pertinente e que as CDAs passaram para a situacdo de
parceladas.

9.2.7. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.6 - COBRANGA ADMINISTRATIVA
a) Acessar o sistema com o “Usuario01” e demonstrar que a funcionalidade esta
disponivel;

b) Realizar a simulacdo de criagdo de uma Campanha de Cobranga com as seguintes
caracteristicas: Nome da campanha “Campanha DEMO”; agrupar os lancamentos por
cadastro; parametrizar para que sejam inseridos na campanha os cadastros cujo
somatorio devido seja maior que R$200,00, independente do tipo de langcamento;

c) Determinar que a quantidade maxima de cadastros a serem selecionados, ndo seja
superior a 10 registros ordenados por valor de forma decrescente e confirmar o
processamento da campanha;

d) Demonstrar que apds a geracdao da campanha, os cadastros que atenderam aos
requisitos da parametrizacao realizada, encontram-se na relacdo de devedores a serem
cobrados.

9.2.8. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.7 - PROTESTO

a) Acessar o sistema com o usuario “master” e demonstrar que a funcionalidade esta
disponivel para utilizacdo;

b) Realizar o cadastro de nova selecdo denominada "DEMOO01” limitando em 5 registros a
guantidade maxima de resultados;

c) Pesquisar um contribuinte utilizando como critério de busca seu nome, demonstrar que
o sistema valida sua existéncia no ato e seleciona-lo para ser inserido na relagdo de
protesto;

d) Pesquisar outro contribuinte demonstrando que € possivel a sua insercdo no lote de
protesto, utilizando como critério de pesquisa a inscricdo cadastral, e demonstrar que o
sistema valida imediatamente a sua existéncia e sua insercdo no lote de protesto;

e) Determinar que para devedores selecionados com mais de uma CDA apta para protesto
sera selecionado a de menor valor e de menor data de vencimento;

f) A selecao devera desconsiderar CDA de contribuinte que possua protesto ativo;
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g) Demonstrar configuracdo pré-existente que elimina CDA’s potencialmente prescritas;

h) Confirmar o processamento da selecdo DEMOO01 e depois de finalizado, demonstrar que
todos os parametros foram atendidos contendo a lista de resultados obtidos;

i) Determinagao a preparacdao de um lote para envio do arquivo de remessa para
intimacdo via presencial;

j) Demonstrar que o sistema permite a visualizacdo das Certidoes de Divida Ativa
constantes de um lote de protesto, contendo os seguintes requisitos minimos: nimero da
Certidao de Divida Ativa, nome do contribuinte, documento do contribuinte, endereco do
contribuinte e valor atualizado da Certiddo de Divida Ativa;

k) Demonstrar que o sistema possui a opgao de fechamento de um lote de protesto para
envio ao cartério.

9.2.9. MODO DE DEMONSTRACAO: ITEM 2.1.8 - RECEBIMENTO DOS CREDITOS

a) Efetuar acesso seguro com o “Usuario01” e mostrar que esta funcionalidade esta
disponivel;

b) Selecionar instituicdo bancaria que ja possua os layouts dos arquivos de remessa
bancaria pré-configurados no sistema e realizar a geracdo de arquivo de remessa
bancéria;

c) Consultar os arquivos de remessa gerados na data atual e demonstrar que o arquivo
recém-gerado € apresentado.

9.2.10. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.9 - EMISSAO DE CERTIDOES
NEGATIVAS E POSITIVAS

a) Efetuar acesso seguro com o usuario “Master”;

b) Pesquisar o devedor cadastrado conforme item 9.2.4 e emitir a certiddo de débito que
devera estar no modelo conforme cadastramento efetuado no item 9.2.2;

c) Utilizar o cédigo de validacdo que deve estar impresso na certidao emitida, acessar o
dispositivo de validacdo da certiddo e digitar o cddigo de validacdo, demonstrando que o
sistema reconhece a certidao emitida.

9.2.11. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.1.10 - PORTAL DO CONTRIBUINTE

a) Entrar no Portal do Contribuinte, através da digitacdo do seu link diretamente no Web
Browser;

b) Pesquisar pelo CPF/CNPJ de um contribuinte, cujo acordo foi realizado conforme item e
as guias geradas no item de demonstracdo 9.2.6 e emitir a segunda-via da primeira
parcela do acordo;

c) Pesquisar a inscricdo imobilidria do mesmo contribuinte acima e solicitar a emissao de
uma guia unificada contendo todas as parcelas em aberto e ainda nao vencidas para
pagamento a vista;

d) Pesquisar a mesma inscricdo imobilidria mencionada acima e realizar a emissdo da
Certiddo Positiva/Negativa de débitos;

e) Consultar a autenticidade da certiddo emitida, informando o numero validador
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constante da certiddo e demonstrar que o sistema reconhece a autenticidade do
documento.

9.2.12. MODO DE DEMONSTRACAO: ITEM 2.2.1 - GERAGAO DE CERTIDOES DE
DIVIDA ATIVA

a) Efetuar o acesso seguro com o “Usuario02”;

4

b) Realizar o cadastramento de um Livro de Divida Ativa, denominado “Livro Demo’
definindo que todos os tipos de tributos do periodo de [data a definir] (considerar os
ultimos cinco anos), poderdo ser inscritos neste livro;

c) Realizar a inscricdo em divida ativa dos lancamentos existentes passiveis de inscricao
(vencidos e nao pagos) selecionando: lancamento de todos os tipos de tributos, com
vencimento entre [data a definir] (considerar o mesmo intervalo de tempo utilizado na
letra “b” deste item). Confirme a inscricdo e demonstre os lancamentos selecionados pelo
sistema para realizar a inscricdo de acordo com os parametros informados;

d) Conferir a exatiddo e confirmar a inscricdo dos langamentos selecionados e, apos
finalizado o processo de inscrigao, visualize o livro de inscricdo demonstrando que as CDAs
inscritas constam do livro constando as informacGes: Numero da CDA, Data de inscrigdo,
Livro, Folha, Exercicio, Tipo de Tributo, NUmero de Parcelas, Nome, CPF e Enderego do
devedor, Inscricdo cadastral, Valor principal corrigido, Valor da multa, Valor do juros e
Valor total inscrito;

e) Realizar o encerramento do livro de inscrigao;

f) Realizar a impressdo de uma CDA constante do livro recém-criado e encerrado e
demonstrar que o modelo esta de acordo com o configurado no item 9.2.2.

9.2.13. MODO DE DEMONSTRAGAO: ITEM 2.2.2 - CONTROLE DOS HISTORICOS
DOS PROCESSOS

a) Efetuar o acesso seguro com o “Usuario02”;

b) Acessar a Ficha Integrada do Contribuinte e pesquisar pelo home do contribuinte deste
processo, demonstrando que o sistema localiza a ficha cadastral do contribuinte;

c) Apresentar a Ficha Integrada do Contribuinte localizado acima, demonstrando que é
possivel a visualizagdo de todos os seus cadastros, lancamentos, CDAs, além dos dados
pessoais CPF e endereco.

9.2.14. MODO DENDEMONSTRA(,"IN\O: ITEM 2.3 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS
INFORMACOES

a) Efetuar acesso seguro do usuario “Master”;

b) Imprimir todos os relatérios definidos conforme especificagdo do item 2.3.

10. DOCUMENTACAO COMPROBATORIA

Todos os documentos e comprovagoes de todas as atividades exigidas no item “9 -
Verificagdao de Conformidade do objeto - Prova de Conceito” e todos os seus subitens,
devem ser integralmente cumpridas para que a verificagdo da conformidade seja
considerada como atendida. Quaisquer itens ou subitens que ndo puderem ser realizados,
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incluindo as impressdes, desclassificarao a licitante.

Todas as impressdes exigidas para comprovagoes de atendimento aos requisitos deverao
ser anexadas ao processo que originou esta licitagdo.

11. Cronograma de Execucao

Prazo de execucao (meses)

Item / Descricdao Detalhada |01 (02|03 (04|05(06|07 (08|09 (10|11 (12
dos Servicos o o o o o o o o o o o o

1 - Implantacao do Sistema:
Planejamento do Projeto,
Instalacdo do sistema,
Cadastramento de usuarios e
permissoes de acesso,
Levantamentos, parametrizacoes e
configuragoes, Migracao e Analise
Critica, Saneamento e
Consolidagao Cadastral, Testes e
Estabelecimento da interface de
troca de informacoes.

2 - Treinamento / Capacitacao
(conforme condigdoes e
quantidades previstas no
termo de referéncia)

3 - Licenciamento de uso
temporario do sistema
integrado de gestao da
recuperacao de ativos

4 - Suporte e Manutencao

5 - Horas técnicas (sob
demanda)

11.4.1.1.1. Servicos de implantacdo: Do 1° ao 4° més - os pagamentos serdo
efetuados apds a realizagdo dos servicos até o 10° (décimo) dia util subsequente a
apresentacao das faturas correspondentes.

11.4.1.1.2. Servicos de treinamento: Deverao ocorrer conforme cronograma (3° e 40
més de vigéncia) - os pagamentos serdo efetuados apos a realizacdo dos servicos, até o
10° (décimo) dia util subsequente a apresentacao das faturas correspondentes.

11.4.1.1.3. Licenciamento de uso, Suporte e Manutencdo: Do 1° ao 12° més - os
pagamentos serdo efetuados apds a realizacdo dos servicos até o 10° (décimo) dia util

subsequente a apresentacdo das faturas correspondentes. A primeira e a Ultima fatura
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deverdo ser consideradas proporcionalmente ao numero de dias em que efetivamente
foram prestados os servicos naqueles meses.

11.4.1.1.4. Horas técnicas (sob demanda): Caso ocorram entre o 5° e 12° més - os
respectivos pagamentos serdo efetuados apds a realizacdo dos servigos até o 10° (décimo)
dia atil subsequente a apresentacao das faturas correspondentes.

11.5. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.5.1. Emitir a Ordem de Servigos Inicial e disponibilizar, em tempo habil, todas as
instalacdes, equipamentos e suprimentos necessarios a perfeita execucdo dos servicos,
bem como autorizar expressamente os técnicos da Contratada para a realizagdo dos
trabalhos.

11.5.2. Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informacoes e cdpias de toda
a legislagdo pertinente ao objeto para a execugao dos servicos e cépia fiel dos bancos de
dados definidos como escopo de migracdo, em midia, conforme “layout” fornecido pela
Contratada, dentro dos prazos estabelecidos.

11.5.3. Designar formalmente os servidores da Contratante que serdo responsaveis por gerir
o funcionamento do sistema que terdo como funcdo principal o auxilio no processo de
implantagdo e acompanhamento, incluindo servidor da drea de Informatica para apoio aos
técnicos da Contratada no processo de implantacdo e durante toda vigéncia do contrato,
para garantir a efetiva realizacdao dos servicos contratados dentro do cronograma proposto
pela Contratada e nas condicdes previstas no edital, que sdo partes integrantes do contrato.

11.5.4. Fiscalizar a execucdo do objeto deste contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a Contratada, providéncias cabiveis para correcdo ou adequacao de
procedimentos, as quais a mesma atendera no prazo minimo necessario.

11.5.5. Notificar a Contratada qualquer irregularidade encontrada na execucdo do
Contrato.

11.5.6. Efetuar o pagamento na forma e condigdes avengadas.

11.5.7. Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da Contratada a que tenha acesso.

11.6. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.6.1. Prestar e executar todos os servicos, de acordo com a sua proposta e com as
normas e condigdes previstas no edital de origem, respondendo civil e criminalmente pelas
consequéncias de sua inobservancia total ou parcial.

11.6.2. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, os requisitos de habilitagdo e de qualificacdo técnica exigidos em edital.

11.6.3. Responsabilizar-se pelo uso indevido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pela CONTRATANTE.

11.6.4. Manter completo sigilo sobre as informagbes que lhe forem confiadas, ndo
podendo cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus
empregados e prepostos, a té-las sob sua guarda.

11.6.5. Submeter-se a fiscalizagdo da Contratante, durante toda vigéncia contratual.

11.6.6. Acatar as exigéncias dos Poderes Publicos e pagar, as suas expensas, as multas
que lhe sejam impostas pelas autoridades;

11.6.7. Nao ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigagdes deste
Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia da Contratante.
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11.6.7.1. Excepcionalmente, sera permitida a subcontratacdo dos servigos descritos no
item 3.3 do Termo de Referéncia nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

11.6.8. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servicos executados por seus empregados, os quais nao terao nenhum
vinculo empregaticio com a Contratante.

11.6.9. Responder, integralmente, por perdas e danos causados a Contratante ou a
terceiros em razao de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

11.6.10. A CONTRATADA ndo sera responsabilizada por qualquer perda ou dano
resultante de caso fortuito ou forga maior.
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ANEXO VIII |

MINUTA DE CONTRATO N° ..... /2021

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU E A
EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVIGOS DESTINADOS A
INTELIGENCIA ADMINISTRATIVA, CONTEMPLANDO IMPLANTAGAO,
TREINAMENTO, SUPORTE, MANUTENGAO, SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO DO
CADASTRO DE “SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA RECUPERAGAO DE ATIVOS
COM SANEAMENTO E CONSOLIDAGAO DOS CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO
DA DiVIDA”, SOB A FORMA DE LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, VISANDO
A GESTAO INTEGRADA DOS CADASTROS DA DIVIDA E DA COBRANGA,
SINCRONIZADO AOS CADASTROS DA ADMINISTRACAO, COM TODAS AS SUAS
FUNCIONALIDADES EM AMBIENTE WEB.

Sao partes neste instrumento particular de contrato, de um lado a PREFEITURA DA
ESTANCIA TURISTICA DE ITU, pessoa juridica de direito publico, com sede & Av. Itu
400 anos, n° 111, Bairro Itu Novo Centro, na cidade e comarca de Itu, no Estado de Sao
Paulo, devidamente inscrita no CNPJ sob n° 46.634.440/0001-00, neste ato representada
pelo Sr. Secretario Municipal de Financas, o Sr ........ , hacionalidade ........ , estado civil
........ , profissé@o ..........., portador(a) do R.G. n©° e do CPF n© , residente
nesta cidade de Itu/SP, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e, de outro
lado a empresa com sede a , devidamente inscrita no CNPJ sob n. ©

, Inscricao Estadual n©° , heste ato representada pelo Sr. , portador
do RG n° e do CPF no° , residente a , doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, gque tém entre si justo e contratado celebrar, como de fato
celebrado tem, o presente contrato, com base no Processo Licitatério n° ___ /2021,
Pregao Presencial n® ___ /2021, que se regera pelas seguintes clausulas e condigbes
que mutuamente se outorgam, a saber:

CLAUSULA I - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a PRESTAGCAO DE SERVICOS
DESTINADOS A INTELIGENCIA ADMINISTRATIVA, CONTEMPLANDO
IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO, SUPORTE, MANUTENGCAO, SANEAMENTO E
CONSOLIDACAO DO CADASTRO DE “SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA
RECUPERACAO DE ATIVOS COM SANEAMENTO E CONSOLIDACAO DOS
CADASTROS E CONTROLE INTEGRADO DA DiVIDA”, SOB A FORMA DE
LICENCIAMENTO DE USO TEMPORARIO, VISANDO A GESTAO INTEGRADA DOS
CADASTROS DA DiVIDA E DA COBRANGCA, SINCRONIZADO AOS CADASTROS DA
ADMINISTRAGAO, COM TODAS AS SUAS FUNCIONALIDADES EM AMBIENTE WEB,
conforme consta das especificacdes nos Anexos I e VII do Edital.

1.2. Faz parte integrante deste Contrato, para todos os fins de direito, independentemente
de transcricao, e obrigando-se as partes em todos os seus termos, o Edital e seus anexos,
bem como a proposta apresentada pela CONTRATADA no procedimento licitatério que
deu origem a este contrato.
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1.3. A quantidade do objeto podera ser alterada para mais ou para menos até o limite de
25% (vinte e cinco por cento), a exclusivo critério da Prefeitura da Estancia Turistica de
Itu, de acordo com o Artigo 65, paragrafo 1°, da Lei 8.666/93 e suas alteracGes
posteriores.

CLAUSULA II - DAS OBRIGACf)ES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA
Sao obrigacdes da CONTRATADA:

2.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA, todas as despesas e o pagamento de
todos os emolumentos, taxas e tributos Municipais, Estaduais e Federais que incidam ou
venham a incidir sobre o fornecimento objeto deste Instrumento.

2.2. Comparecer, sempre que solicitado, em horario estabelecido pela Secretaria Municipal
de Financas, a fim de receber instrugbes e acertar providéncias, incidindo a
CONTRATADA, no caso de ndo atendimento desta exigéncia, na multa estipulada neste
Contrato.

2.3. Responder por quaisquer Onus, direitos ou obrigacGes vinculados a legislacdo
tributaria, fiscal, trabalhista, previdenciaria, securitdria ou comercial, além de
responsabilizar-se pelo trato e observancia das leis trabalhistas, previdenciarias e fiscais,
pelas despesas tributarias e outras obrigacdes congéneres, decorrentes da assinatura e
execucdo do presente instrumento contratual, ficando ainda a CONTRATADA, responsavel
por todas as despesas necessarias a realizagdo dos servigos, custos pelo pagamento dos
salarios devidos pela mdo de obra empregada na execucdao dos trabalhos e demais
despesas indiretas e decorrentes da execucdo do presente contrato, cujo cumprimento e
responsabilidade caberdo, exclusivamente, a CONTRATADA.

2.4. Os servicos deverao ser executados em conformidade com os Anexos I e VII - Termo
de Referéncia do edital.

2.5. Caberd a CONTRATADA comprovar mensalmente a CONTRATANTE, as obrigacoes e
deveres trabalhistas inerentes aos servicos contratados, mediante a apresentacao dos
originais da fatura, bem como dos comprovantes de recolhimento do FGTS,
correspondente ao periodo de execugdo dos servicos e a mao de obra alocada para esse
fim. Em relacao ao INSS (art. 31 da Lei n® 8.212/91 com a redacao dada pela Lei n°
9.711/98), serdo observados os procedimentos da Instrucdo Normativa n°® 100, do INSS
(ou outra que a substituir).

2.6. Em obediéncia ao art. 31 da Lei n® 8.212 de 24/07/1991, alterado pela Lei n® 9.711
de 20/11/1998, e Instrucdo Normativa n® 100, do INSS, a Administracdo retera 11%
(onze por cento) do valor bruto da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga
equivalente, obrigando-se a recolher em nome da CONTRATADA, a importancia retida até
o dia 02 (dois) do més subseqliente ao da emissdo do respectivo documento de cobranga
ou o proximo dia util, caso esse ndo o seja.

2.7. Por ocasido do pagamento devera ser integralmente cumprido o disposto na Instrucdo
Normativa n® 89, do INSS (ou outra que a substituir), no que se refere a retencdo de
aliquota adicional, incidente sobre o valor da nota fiscal, fatura, recibo, ou documento de
cobranga equivalente, decorrente da prestagao de servigos em condigOes especiais.

2.8. Quando da emissdo da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranca
equivalente, a CONTRATADA, devera destacar o valor da retencao, a titulo de “Retencgdo
para a Seguridade Social”.
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2.9. Poderdao ser deduzidos da base de calculos de retencdao os valores de custos de
fornecimento incorridos pela empresa contratada a ser amparada nos termos da legislacao
propria. Tais parcelas deverdo estar discriminadas no documento de cobranca.

2.10. A CONTRATADA devera questionar a CONTRATANTE por escrito, a respeito de
toda e qualquer duvida sobre os procedimentos e controles relacionados a area da
recuperacao de ativos no Municipio.

2.11. Prestar todos os servigos licitados, de acordo com a proposta oferecida e com as
normas e condigdes previstas no edital de origem e seus anexos, respondendo civil e
criminalmente pelas consequéncias de sua inobservéancia total ou parcial.

2.12. Manter, durante a vigéncia do contrato, conforme as obrigacdes assumidas, os
requisitos de habilitagdo exigidos no edital de origem.

2.13. Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pela CONTRATANTE.

2.14. Manter sigilo completo sobre as informacbes que Ihe forem confiadas, ndo podendo
cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e
prepostos, a té-las sob sua guarda.

2.15. Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE, durante toda sua vigéncia do
contrato.

2.16. Ndo ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigacdes deste
Contrato ou os dele resultantes, exceto se previstos em edital, sem prévia e formal
anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA III - DAS OBRIGACﬁES DA CONTRATANTE
Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

3.1. Disponibilizar, em tempo habil, todas as instalagbes, equipamentos e suprimentos
necessarios a perfeita execugdo dos servicos.

3.2. Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informacbes e cdpias de todas
as normas relativas ao cumprimento do objeto.

3.3. Designar formalmente os servidores que serdo responsaveis por gerir o
funcionamento do sistema, bem como fiscalizar o cumprimento de prazos
decorrentes do cronograma e proposta apresentados pela Contratada, que sdo
partes integrantes deste contrato.

3.4. Nomear um servidor responsavel da area de financas, que, além de gerir o sistema,
sera também o responsavel pelo encaminhamento 8 CONTRATADA, oficialmente,
de toda e qualquer solicitacdo de alteragdao no sistema, através do dispositivo de
comunicacao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, oferecido no sistema,
conforme exigido no edital que integra o presente contrato.

3.5. Fiscalizar a execucdo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para correcdo ou
adequacdao de procedimentos, as quais a mesma atenderd no prazo minimo
necessario.
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3.6. Notificar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execucdo do
Contrato.

3.7. Efetuar o pagamento na forma e condigdes avencadas.

3.8. Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha
acesso.

CLAUSULA IV - DA REMUNERAGCAO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO/REAJUSTE

4.1. Em contraprestacao aos servicos objetivados pelo presente instrumento de contrato, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ ....ccoeenn.....
(v ), de acordo com os valores abaixo discriminados e o cronograma da
execucdo dos servicos (Item 11 do Anexo VII - Termo de Referéncia):

L . Valor
ITEM | Quantitativo Objeto L. Valor total
unitario
01 04 Servicos Implantacdo do Sistema R$ R$
02 2 Servigos Treinamento/Capacitagao R$ R$

Licenciamento de uso do
03 12 Meses sistema integrado de gestdo da | R$ R$
recuperacdo de ativos.

12 Meses Suporte, Manutengao e
04 Operagao R$ R$
05 1.000 Horas Horas técnicas (sob demanda) | R$ R$
Valor Total Global R$

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas, com a realizacdo
dos servicos, tais como, custos sociais, tributarios, etc., ficando claro que a
CONTRATANTE nenhum 6nus cabera além do pagamento proposta.

4.3. Os pagamentos serdao efetuados em até 10 (dez) dias, apdés a quinzena, mediante
apresentacao da respectiva Nota Fiscal/Fatura, de acordo com a realizagcdo dos servicos,
devidamente assinada pelo responsavel da Secretaria Municipal requisitante, incluindo-se
todos os 6nus, tais como: impostos, taxas, fretes, seguros e demais encargos previstos na
legislagdo pertinente, ficando claro que nenhum O6nus caberd além do pagamento
proposto. Para a apresentacdo das notas fiscais, as mesmas deverdo constar o nimero do
Pregdo, numero do Contrato.

4.4. Nos termos da legislagao vigente, os pregos serdo reajustaveis a cada 12 (doze)
meses, pela variagdo do IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo,
tomando-se por més base para o calculo o da entrega da proposta.
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CLAUSULA V - DOS RECURSOS FINANCEIROS

5.1. Os custos e despesas decorrentes dos pagamentos do objeto deste Pregao Presencial
serdo de responsabilidade da PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU e
atendida pela dotagdo orcamentaria n° 3390.4000.04.129.7020.2234 (Fonte
01:MUNICIPAL), constante do exercicio de 2021 e subsequente.

CLAUSULA VI - DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REGIME DE FORNECIMENTO

6.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses com inicio em / / ,
encerrando-se em / / , podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57, IV
da Lei n° 8.666/93 e suas alteragoes.

6.2. A prorrogacao do presente contrato, caso, comprovadamente necessaria, somente
sera efetuada mediante justificativa expressa apresentada pela parte interessada com a
anuéncia da outra, antes do limite fixado para seu término, desde que verificada a
conformidade com os preceitos da Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

6.3. A prestacdo do objeto deste contrato devera ser executada em regime de prego
global, de conformidade com a proposta apresentada pela CONTRATADA que originou
este ajuste.

CLAUSULA VII - DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1. Este contrato sera rescindido unilateralmente pela CONTRATANTE, no todo ou em
parte, de pleno direito, em qualquer tempo, isento de quaisquer Onus ou
responsabilidades, independente de acdo, notificacdo ou interpelacdo judicial ou
extrajudicial, quando a CONTRATADA na vigéncia do presente contrato cometer
guaisquer das infracoes dispostas na legislacao especifica, além da aplicacdo das sancobes
previstas neste Contrato e no Edital que deu origem a este ajuste.

7.2. O presente contrato podera ainda ser rescindido havendo motivo justo, devendo ser
expressamente denunciado com antecedéncia de no minimo 10 (dez) dias, ou ainda a
CONTRATANTE podera rescindir administrativamente o presente contrato nas hipdteses
previstas no art. 78, inciso I a XII, da Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes
posteriores, sem que caiba a CONTRATADA direita a qualquer indenizacdo, sem prejuizo
das penalidades pertinentes.

CLAUSULA VIII - DAS PENALIDADES E DAS MULTAS

8.1. Aquele que fizer declaracao falsa, deixar de apresentar as condicdes de habilitacdo
exigidas, atrapalhar ou retardar a execucao do presente Pregdao, bem como recusar,
injustificadamente, em executar o objeto deste certame dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo, caracterizando o descumprimento total da obrigacdo assumida, ficara
sujeito a:

a) Adverténcia;

b) Multa de 10% (dez) por cento do total global de sua proposta.

c) Impedimento de licitar e contratar com a Prefeitura da Estancia Turistica de Itu, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e contrato,
bem como demais cominagdes legais
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d) Declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, nos
termos do art. 87 da Lei 8.666/93.

8.1.1. As sangOes previstas nas alineas "a”, “c” e “d” poderdo também ser aplicadas
concomitantemente com a da alinea "b", facultada a defesa prévia do interessado no prazo
de 5 (cinco) dias, contado a partir da data da notificacao.

8.2 - Fica assegurada a CONTRATANTE a faculdade de rescindir totalmente o contrato
decorrente do presente Pregdo, sem que ao fornecedor assista o direito de qualquer
indenizacdo, nos casos de:

a) Execucdao do objeto do referido certame que ndo esteja de pleno acordo com o
especificado nos Anexos I e VII do Edital;

b) Faléncia, liquidacdo amigavel ou judicial.

CLAUSULA IX - DOS TRIBUTOS E DESPESAS

Constituirda encargos exclusivos da CONTRATADA o pagamento de tributos, tarifas,
emolumentos e despesas decorrentes da formalizacdo deste contrato.

CLAUSULA X - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdao ou transferéncia, no todo ou em
parte, sem prévia anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA XI - DA PUBLICAGCAO DO CONTRATO

Sera providenciado, pela CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte da
assinatura do presente contrato para ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias daquela data,
a publicacdo na Imprensa Oficial, em resumo do presente instrumento.

CLAUSULA XII - DO SUPORTE LEGAL

O presente instrumento é firmado de acordo com a Lei Federal n. © 8.666, de 21 de junho
de 1993, e suas alteragdes posteriores.

CLAUSULA XIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer Onus, direitos ou obrigagoes
vinculadas a legislacdo tributaria, trabalhista, previdéncia ou securitarias, decorrentes do
fornecimento objeto do presente contrato, cujo cumprimento e responsabilidade caberao
exclusivamente a CONTRATADA.

13.2. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente contrato, bem
como, por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de
seus empregados, prepostos ou subordinado.

13.3. Os danos e prejuizos, se ocorrerem, serdo ressarcidos a CONTRATANTE, no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas, contado da notificagdo administrativa a CONTRATADA, sob
pena de multa.
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13.4. Os casos omissos do presente instrumento serdo resolvidos de acordo com as
disposicdes da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracdes posteriores, e nas demais normas
pertinentes aos contratos.

13.5. A tolerancia das partes ndo implica em renovacdo das obrigagdes assumidas no
presente contrato.

CLAUSULA XIV - GESTOR DO CONTRATO

14.1. A CONTRATANTE nomeia como gestor do contrato 0 Sr(a). ....coevvvvvviiiiiinnnnn. -
Secretaria Municipal de ..........

CLAUSULA XV - DO FORO

Para quaisquer questdes, duvidas ou controvérsias oriundas da execugdao do presente
contrato, as partes elegem de comum acordo o Foro da Comarca de Itu, Estado de Sao
Paulo, para dirimir as questdes da interpretacdo deste ajuste, e renunciam a qualquer
outro por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado, e por estarem as partes justas e
CONTRATADA, nas pessoas de seus representantes legais, assinam o presente
instrumento em 04 (quatro) vias de igual teor e forma, em .... (...... ) laudas impressas
somente no anverso, sem adendos ou entrelinhas, na presenca de 02 (duas) testemunhas
abaixo identificadas, para que surta os seus juridicos e legais efeitos.

Prefeitura da Estancia Turistica de Itu

Em ..... g wsssssssssrszans de 2021.

CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO IX |

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE:
CONTRATADA:
CONTRATO No:
OBJETO:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua
execucdo contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de S3do Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacGes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e DecisGes que vierem
a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cddigo de Processo Civil;

d) as informacbes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no
moddulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos termos previstos no
Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaracao (0es) de Atualizacdo Cadastral”
anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:
AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:
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Secretaria Municipal 73
de Financgas _,}'

TEMPO DE CRESCER

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

Pela CONTRATADA:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:
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